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Predgovor

Kako suvremena drustva postaju sve raznolikija, tako obrazovni sustavi diljem svijeta nastoje
odgovoriti na vazna pitanja u oblikovanju procesa udenja i pou¢avanja koje ima obiljezja
inkluzivnoga obrazovanja. Specifi¢na kultura svakoga dionika odgojno-obrazovnoga procesa, od
ranoga i predskolskoga do visokoskolskoga obrazovanja, kroz medusobne interakcije oblikuje
kulturu odgojno-obrazovne ustanove. Upravo uvazavanje razli¢itosti i zalaganje za pravednost,
kao i druge komponente inkluzivnosti odgojno-obrazovnih okruzenja doprinose razvoju kulture
ustanova i sustava koji mogu kvalitetnije odgovoriti na potrebe suvremenoga europskog
obrazovnog prostora. Klju¢nu ulogu u tom procesu imaju visoka ugiliSta, osobito ona koja Skoluju
buduc¢e poucavatelje na svim razinama i u svim odgojno-obrazovnim kontekstima.

Osiguravanje iskustva inkluzivnoga obrazovanja upucéuje na potrebu promjene institucijske
kulture koja ¢e svim studentima i studenticama omoguciti smisleno ucenje te stjecanje
kompetencija za profesionalno djelovanje u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju tako da
mogu primjereno odgovoriti na razli¢ite odgojno-obrazovne potrebe djece raznolikih razvojnih,
zdravstvenih, kulturnih, ekonomskih, obiteljskih i drugih obiljezja.

Svijest o potrebi poticanja promjena u inicijalnom obrazovanju odgojitelja djece rane i predskolske
dobi, kako bi ono u veéoj mjeri bilo uskladeno s komponentama inkluzivnoga obrazovanja,
motivirala je suradnju Ureda UNICEF-a za Hrvatsku i Uciteljskoga fakulteta Sveucilista u

Zagrebu. Suradnja je usmjerena prema unaprjedivanju inkluzivnosti inicijalnoga obrazovanja
odgoijitelja djece rane i predskolske dobi. Priru¢nik, koji je pred vama, jedan je od rezultata te
suradnje. Nastao je zajednickim djelovanjem sveuciliSnih nastavnika s pet uklju¢enih visokih
ucilista (Uciteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Filozofski fakultet Sveucilista u Splitu, Uciteljski
fakultet Sveucilista u Rijeci, Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti SveucilisSta Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku te Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti SveuciliSta Jurja Dobrile u
Puli). Priru¢nikom se nastoji odgovoriti na pitanje kako sveucilisni nastavnici u visokoSkolskom
kontekstu mogu pridonositi razvoju kompetencija studenata za inkluzivno obrazovanije,
promovirajuci razli¢itosti, ravnopravnost i pravednost u svim komponentama sveuciliSne nastave.
Priru¢nik obrazlaZe i nudi primjere dobre prakse sveudiliSnih nastavnika koji su provjereni u
neposrednom radu sa studentima.

Nadamo se da ¢e ovaj prirucnik dokazati svoju vrijednost u svakodnevnoj primjeni sveuciliSnih
nastavnika i doprinijeti boljoj kvaliteti u¢enja i poucavanja $to je jamstvo uspjeSnosti svih
studenata i studentica u promociji inkluzivnih vrijednosti i uvjerenja.

predstojnica Ureda UNICEFa dekan Ugiteljskoga fakulteta
za Hrvatsku: Sveudilista,u Zagrebu:
Regina M. Castillo prof. dr. s¢. SiniSa Opi¢



|z recenzija

Namijera Priru¢nika u poticanju sveucili$nih nastavnika na promisljanje vlastite prakse i pruzanje
podrske u afirmaciji inkluzivnih nacela i vrijednosti, realizirana je kroz brojne ideje u Priru¢niku
za implementaciju inkluzivnih strategija, metoda, tehnika i sadrzaja inicijalnog obrazovanja
odgojitelja u visokoSkolskoj nastavi... Posebno je znacajna koncepcija Priru¢nika za sveuciliSne
nastavnike koji na jednom mjestu mogu pronaci primjere inkluzivne odgojno-obrazovne prakse
koju sveuciliSni nastavnici realiziraju u sklopu studijskih programa za obrazovanje prvostupnika i
magistara RPOO. Tako je kroz konkretne primjere kolegija na studijima RPOO-a prikazana Siroka
mogucénost primjene inkluzivnog obrazovanja u sveuciliSnoj nastavi... Koncepcija Priru¢nika
poticajna je za aktivno uc¢enje pa vijerujem da ¢e se, osim na policama sveuciliSnih nastavnika,
pronaci i na policama svih onih koji se (ne)posredno bave promoviranjem inkluzivne odgojno-
obrazovne prakse i nastoje njegovati znanja, vjestine i vrijednosti povezane s inkluzivnim
odgojem i obrazovanjem... Priru¢nik poti¢e na razvijanje temeljnih kompetencija buduc¢ih
odgojitelja za cjelozivotno uéenje, a koje su ujedno i vazne u poticanju odgovornog ponasanja,
pozitivnog i tolerantnog odnosa prema drugima, meduljudsku i medukulturnu suradnju kao i

na prihvacanje razli¢itosti u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Inkluzivno
obrazovanje odgoijitelja doprinijet ¢e u buduénosti implementaciji inkluzivnih sadrzaja u
kurikulume vrti¢e, shvacajuci dijete kao aktivnog gradanina zajednice koji ima vlastita prava.
Ocekujem da ¢e ova publikacija biti koristan materijal za sveuciliSne nastavnike kako u pogledu
razvoja znanja tako i metoda poucavanja inkluzivnog obrazovanja i potaknuti ih na propitivanje
osobnih stavova, znanja i vjeStina za inkluzivno obrazovanje odgojitelja.

izv. prof. dr. sc. Marija Sabli¢

Priruénik je znanstveno relevantan i primjeren za prakti¢nu primjenu u sustavu visokoskolskog
inicijalnog obrazovanja odgajatelja. Promice inkluziju kao jednakopravno sudjelovanje svakog
pojedinca ne izdvajajuci pojedine drustvene grupe. Inkluzivnost se tumadi kao dimenzija kulture i
kao odlika kvalitetnog obrazovanja. Inkluzivno obrazovanje prepoznaje se kao prediktor pravednog
drustva usmjerenog na dobrobit svakog pojedinca te, posljedi¢no, drustva u cjelini. Temeljni
pojmovi inkluzivnog obrazovanja determinirani su u okviru zakonske legislative i pristupa socijalne
pedagogije. Znanstveno utemeljeno pojasnjene su i pojedine nedoumice (primjerice, univerzalni
dizajn ucenja)... Priru¢nik odgovara i na prakticne mogucénosti. Sve znanstveno relevantne
postavke inkluzivnog obrazovanja potkrijepliene su primjerima kvalitetne prakse. Upoznavanje

s razli¢itim paradigmama, primjerice perspektivom odgajatelja, olakSava razumijevanje te moze
biti polaziste djelovanja.... Priru¢nik, uz cjelovitu studioznu obradu teme, sadrzi nove sadrzaje

koji opravdavaju objavu ovog djela. DruStvena dobrobit publiciranja ovog Priru¢nika je neosporna
— tema je relevantna, pristup znanstveno utemeljen, a primjeri aktualni, Zivotni i konstruktivni.
Jasno i nedvosmisleno isti¢e se znacaj inkluzivnih vrijednosti i prakse te iskustva kao prediktora
afirmativnih inkluzivnih stavova. Tumacenjem temeljnih pojmova i potkrjiepom primjera prakse
moze doprinijeti osnazivanju primarno sveucilisnih nastavnika, ali i svih drugih dionika odgojno-
obrazovnog procesa.

doc.dr.sc. lvana Viskovi¢



Uvod

U ovom se priru¢niku:

° pojam odgojitelj odnosi na odgojitelje djece rane i predskolske dobi obaju
spolova neovisno o razini obrazovanja

° pojam student odnosi na sve osobe obaju spolova koje sudjeluju u odgojno-
obrazovnom procesu radi stjecanja visokos$kolske kvalifikacije

° pojam inkluzivno obrazovanje odnosi na obrazovanje usmjereno prema
razvoju punoga potencijala svakoga studenta prepoznajuéi i uklanjajuci prepreke
kvalitetnom ucenju.

Ovaj je priru¢nik usmjeren na visoko$kolsko obrazovanje odgoijitelja. Njegova je namjera
potaknuti sveuciliSne nastavnike na promisljanje vlastite prakse i podrzavanje afirmacije
inkluzivnih nacela i vrijednosti, kako bi primjereno odgovorili na razli¢itosti studentske
populacije i doprinosili razvoju kompetencija studenata za prakticiranje inkluzivhoga
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja (RPOO). Priru¢nik nudi ideje za implementaciju
inkluzivnih strategija, metoda, tehnika i sadrzaja inicijalnoga obrazovanja odgojitelja u
visokoSkolskoj nastavi.

Priru¢nik je nastao u okviru programa Unaprjedivanje inkluzivnosti inicijalnoga
obrazovanja odgojitelja djece rane i predskolske dobi koji se provodi od velja¢e 2020. na
pet hrvatskih visokih ucilista, temeljem sporazuma o suradnji Ureda UNICEF-a za Hrvatsku

i Uciteljskoga fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Program je razvijen u sklopu Nacionalnoga
programa Ureda UNICEF-a za Hrvatsku (2017 - 2021.) kao doprinos ja¢anju nacionalnih
kapaciteta za afirmaciju i razvoj visokokvalitetnih, nediskriminacijskih i pristupacnih usluga
djeci rane i predskolske dobi u kontekstu RPOO-a.

Osnovni su ciljevi programa:

o unaprjedivanje kapaciteta sveucilisnih nastavnika na pet visokih ugilista za
inkluzivno inicijalno obrazovanje odgojitelja (u konceptualnom i prakti€nom smislu) i

o osiguravanje inkluzivnoga okruzenja i nastavnih materijala za implementaciju
inkluzivnoga inicijalnog obrazovanja odgojitelja na pet visokih ucilista.

Ovo je tre¢a publikacija Ureda UNICEF-a za Hrvatsku nastala u sklopu programa. Prva
publikacija Kurikul za edukatore sveuciliSnih nastavnika autorica Vlatke Domovi¢,
Sanje Brajkovi¢ i Dejane Bouillet osnova je razvoja kompetencija za planiranje i realizaciju
inkluzivnih studijskih programa. Potreba za razvojem nastavni¢kih kompetencija za
inkluzivno obrazovanje prepoznata je u drugoj publikaciji naziva Analiza inkluzivnosti
studijskih programa za inicijalno obrazovanje odgojitelja djece rane i predskolske
dobi, autora Dejane Bouillet, Darka Hrena, Tonija Maglice i Esmeralde Sunko. Rezultati te
analize ukazuju na veliku nekonzistentnost i nedovoljno konstruktivno poravnanje elemenata
studijskih programa. To se nepovoljno odrazava na mogucénosti razvoja kompetencija
odgojitelja za prakti¢nu implementaciju inkluzivnoga obrazovanja u profesionalnom

radu. Zato je potreba za unaprjedivanjem inkluzivnosti studijskih programa za inicijalno



obrazovanje odgojitelja nedvojbena.

Koristedi iskustva studenata i nastavnika s pet visokih ucilista u Republici Hrvatskoj
prepoznate su poteskoce i mogucénosti unaprjedivanja inkluzivnosti visoko$kolskoga
obrazovanja odgojitelja. Primjeri o inkluzivnosti sveuciliSne prakse prikupljeni su tijekom
projektnih aktivnosti. Provedeni su polustrukturirani intervjui sa studentima i sveuciliSnim
nastavnicima koje su vodili suradnici u izradi ovoga priru¢nika. Studenti su u pisanom obliku
odgovarali na pitanja o vlastitim iskustvima u kojima su se osjecali neuvazeno i neuklju¢eno
u obrazovni proces, a nastavnici su opisivali nac¢ine na koje studentima nastoje osigurati
inkluzivno iskustvo ué¢enja.

Nadovezujuci se na prethodne publikacije, u priru¢niku su kratko objasnjeni koncepti
visokoSkolskoga inkluzivnog obrazovanja i inkluzivnoga inicijalnog obrazovanja odgojitelja.
Prikazani su i objasnjeni skupovi kompetencija odgoijitelja za inkluzivni RPOO. Sredisniji
sadrzaj priru¢nika posvecéen je odgovoru na pitanje kako, temeljem postojecih nastavnickih
praksi, sveucilisni nastavnici mogu doprinositi razvoju kompetencija odgoijitelja za inkluzivno
obrazovanje. Na temelju definiranih skupova kompetencija za inkluzivni RPOQO, nude se
smijernice i prijedlozi za planiranje i realizaciju inkluzivne visokoskolske nastave. Na kraju su
izdvojeni i detaljnije prikazani primjeri inkluzivhe odgojno-obrazovne prakse koju sveucilisni
nastavnici realiziraju u sklopu studijskih programa za obrazovanje prvostupnika i magistara
RPOO-a.

Vjerujemo da ¢e sadrzaj ovoga priru¢nika potaknuti i motivirati sveuciliSne nastavnike na
osobni doprinos unaprjedivanju inkluzivnosti inicijalnoga obrazovanja odgoijitelja, koristenjem
smjernica i ideja koje se u njemu nalaze.



Inkluzivno visokoskolsko
obrazovanje

Inkluzivno obrazovanje je globalna obrazovna politika koja se temelji na pravu pojedinaca

da ravnopravno sudjeluje u odgojno-obrazovnom procesu. Inkluzivni model obrazovanja u
demokratskim dru$tvima podrzava razli¢itosti tako da svakom pojedincu osigurava pravo na
jednake obrazovne moguénosti i razvoj. Inkluzivno obrazovanje nije ograni¢eno na odredene
ciline skupine ili dimenzije raznolikosti pojedinaca, nego podrazumijeva pristupacno i
relevantno obrazovanje za sve.

Buduc¢i da je inkluzivno obrazovanje prioritet obrazovnih politika i praksi kako na drustvenoj i
institucionalnoj, tako i na individualnoj razini, vazno je kreiranje inkluzivhoga visokoskolskog
obrazovanja. Ono, prije svega, treba odgovoriti na potrebe sve vedée razli¢itosti medu
studentima. Uvazavanje razli¢itosti medu studentima znaci prepoznavanje razli¢itih
identiteta i njihovih odgojno-obrazovnih potreba u ¢etirima dimenzijama graficki prikazanim
na 1. slici.

OSOBNA RAZLICITOST

* identiteta

* samopouzdanja i samopoimanja
* motivacije, aspiracija, ocekivanja
e stavovai interesa

KULTURNA RAZLICITOST

* materinjeg jezika
 vrijednosnih orijentacija
e kulturalnog kapitala

Slika 1. Dimenzije razli¢itosti i odgojno-obrazovnih potreba studenata (prema Thomas i May, 2010)

Oc¢ekuje se prepoznavanje i uvazavanje razli¢itosti svakog studenta u svim ¢etirima
dimenzijama. U obrazovnoj je dimenziji potrebno uzeti u obzir razli€ite ulazne kompetencije
studenata, obrazovna postignucéa, ste¢ene kvalifikacije i obrazovne ambicije, znanja,
vjestine, stavove, sposobnosti, obrazovna i Zivotna iskustava i stilove u¢enja. U osobnoj je
dimenziji potrebno usmijeravanje na prepoznavanje razli¢itosti u identitetu studenta, njegove
razine samopouzdanja, samopoimanja, motivacije, teznji, otekivanja, stavova i interesa.
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Razli¢itosti u socijalnoj dimenziji uoCavaju se kroz razlike u dobi studenata, socijalno-
ekonomskom porijeklu, obiljezjima prebivalista, obiteljskim prilikama, sposobnostima i/
ili teSko¢ama i ostalom. U kulturolo$koj dimenziji razlike su medu studentima vidljive u
odnosu na materinski jezik, vrijednosne orijentacije, kulturni kapital i sli¢no.

Prethodna iskustva i postignuca studenta u bilo kojoj od navedenih dimenzija utje€u na
jedinstvenost svakog studenta i formiranje njegovoga identiteta koji je potrebno postivati.
Navedene razlike medu pojedincima, mogu biti, i bile su povijesno, razlogom diskriminacije
i uskradivanja prava osobama na sudjelovanje u zajednici u razli¢itim oblicima.

U suvremenom drustvu pozitivni zakonski propisi reguliraju zastitu od diskriminacije.
Zakonom o suzbijanju diskriminacije (Narodne novine, 85/08; 112/12) §titi se | promiCe
ravnopravnost na temelju etnic¢ke pripadnosti, boje koze, spola, jezika, vjere, politickog
ili drugog uvjerenja, nacionalnoga ili socijalnog podrijetla, imovinskog stanja, ¢lanstva
u sindikatu, obrazovanja, drustvenoga poloZaja, brac¢noga ili obiteljskog statusa, dobi,
zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog naslijeda, rodnog identiteta, izrazavanja ili
spolne orijentacije, kao najvise vrednote ustavnoga poretka Republike Hrvatske.

Takoder, sprje€ava se diskriminacija ili stavljanje u nepovoljniji polozaj bilo koje osobe po
osnovama navedenima u Zakonu, kao i osobe povezane s njom rodbinskim ili drugim
vezama. SprjeCava se izravna diskriminacija koja osobu radi nekih njezinih karakteristika
stavlja u ,,nepovoljniji poloZaj u odnosu na drugu osobu u usporedivoj situaciji,’ i neizravna
diskriminacija kroz postojanje ,, naizgled neutralnih odredbi, kriterija ili praksi” (Domovic i
sur., 2021: 101).

Vazno je istaknuti da je zakonski normirano pravo pojedinca na sudjelovanje u zajednici

na ravnopravnoj osnovi i temeljem izjednacenih moguc¢nosti osnovno nacelo inkluzivnoga
obrazovanja. Inkluzivnost u visokoSkolskoj nastavi odgovornost je svakoga ¢lana sveucilisne
zajednice od kojih se o&ekuje uvazavanje razli¢itosti i izjednacCavanje mogucénosti svakog
studenta na ravnopravnoj osnovi s drugima, uz obvezu suprotstavljanja bilo kakvoj vrsti
diskriminacije.

U ovom se priru¢niku polazi od stajaliSta da je visokoSkolska ustanova inkluzivna ako je u
njoj prepoznatljiva kultura koju karakterizira zajedni¢ko razumijevanje inkluzivnoga procesa
u medusobnoj komunikaciji i profesionalnom djelovanju nastavni¢koga osoblja (Ortiz Coléni
sur., 2018).

Razli¢itosti osoblja i studenata tumacde se kao prilika za u¢enje i razvoj. Izbjegava se
grupiranje studenata u unaprijed definirane kategorije prema obiljeZjima koja mogu znatno
otezati sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu (npr. invaliditet, kroni¢na bolest,
etnic¢ka pripadnost). Studenti se prepoznaju kao osobe sa svojim brojnim specifiénostima i
osobinama kojima sudjeluju u razvoju inkluzivne kulture visokoSkolske ustanove.

Inkluzivna visokoskolska ustanova afirmira razli¢itost kao vrijednost i vrijednosti socijalne
pravde i demokracije kroz kurikul i nastavni proces. Obiljezja inkluzivne visoko$kolske
ustanove prikazana su na 2. slici.
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Podrzavanje ucenja
svih studenata za
ukljucive zajednice

T

Demokracija i
transparentnost

Socijalna

== pravda

|

Razlicitost kao
prilika za
obogacivanje
i pluralizam

Slika 2. Obiljezja inkluzivne visoko$kolske ustanove (prema Romero Chévez i Bowen Quijije, 2018)

Inkluzivnom se visoko$kolskom ustanovom upravlja demokratski i transparentno. Ona
afirmira vrijednosti socijalne pravde i napretka jer je posvecéena kvaliteti nastavnih procesa
i znanstvenih istrazivanja. U njoj se razli¢itost shvaca kao sinonim za obogacivanje i
pluralnosti.

Inkluzivan studijski program (kurikul) je u svim svojim sastavnicama usmjeren prema
podrzavanju u¢enja svih studenata i kreiranju poticajnoga okruzenja za ucenje jer doprinosi
obrazovanju kvalitetnih profesionalaca koji aktivno i kriti¢ki participiraju u razvoju pravednoga
i uklju¢ivoga drustva. Takav kurikul podrzava razvoj buduc¢ih gradana za demokratska i
socijalno pravedna drustva, a sastoji se od Cetiriju dimenzija (slika 3).

institucionalni sporazum i

upravljanje inkluzivnim ucenjem

kurikul

e dizajn i sadrzaj kurikula
* pedagoska izvedba
kurikula
e vrednovanje postignuca
studenata

Slika 3. Dimenzije inkluzivnih visokos$kolskih kurikula (prema Thomas i May, 2010)
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Ako se kurikuli shvacaju kao cjelokupno iskustvo uéenja, tada ¢e inkluzivni kurikuli polaziti
od potreba razli¢itih studenata. Smatraju se inkluzivnima ako se razli¢itostima pristupa
proaktivno i ako se uzimaju u obzir prilikom implementacije i vrednovanja kurikula, razvoja
organizacijske strategije i prakse koje promicu interakcije medu studentima razliCitih
iskustava, uvjerenja i osobina.

Suprotno proaktivnom pristupu, izostanak uklju¢ujudéih praksi prema nekim kategorijama
studenata znaci reaktivan pristup koji je usmjeren na saniranje i ublaZzavanje posljedica
izostanka inkluzivne prakse (O’'Donnell, 2016). Umjesto razmatranja mogué¢nosti
usuglasavanja nastavnoga procesa s moguénostima i iskustvom studenata, u reaktivnom
pristupu prevladavaju administrativne procedure koje vode isklju¢ivanju studenta iz
visokoSkolskoga sustava.

lako se potpuna inkluzivnost studijskih programa za inicijalno obrazovanje ne moze ostvariti
bez snazne inkluzivne institucionalne politike i razvijenih mehanizama suprotstavljanja
razli¢itim oblicima drustvene nepravde i diskriminacijskih praksi, primjerena razina
inkluzivnosti nastavnoga procesa nedvojbeno predstavlja vazan korak u unaprjedivanju
inkluzivnosti svakoga studijskog programa.

U tom je procesu iznimno vazno postivati eticki kodeks koji upucuje na alternativno,
odgovorno, uvjerljivo djelovanje koje daje odgovore na potrebe studenata u sklopu
uzajamnoga odnosa povjerenja i profesionalnosti. Inkluzivnom obrazovanju cilj je ostvariti
pretpostavke (Wood, 2015):

° pristupaénosti — podrazumijeva osiguravanje sredstava, nastavnih materijala
i pedagoske prakse koja je priustiva i primjerena svakom studentu, na svakoj
lokaciji i uz koristenje razli¢ite tehnologije

o iskoristivosti — odnosi se na povecanje ucinaka u¢enja, pamcenja, kvalitete
izvr$avanja zadataka, informati¢ke pismenosti, zaokupljenosti i zadovoljstva
studenata

o individualnosti uéenja — odgovora na razli¢itosti studenata omoguéavanjem
prilagodbe znacajki i funkcionalnosti u¢enja na temelju individualnih potreba i
okolnosti

° transformativnosti pedagogije — obuhvaca facilitiranje osobne i drustvene
transformacije putem osnazivanja sposobnosti studenata da kriti¢ki analiziraju
dominantnu (opresivnu) kulturu i razvijaju vlastiti nac¢in drustvene aktivnosti.

Ostvarivanju ciljeva inkluzivnoga obrazovanja doprinose komponente modela inkluzivhoga
visokoSkolskog obrazovanja koje su prikazane na slici 4.
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PRISTUPACNOST  SKORISTIVOST

PERSONLIZIRANO = TRANSFORMATIVNA
UCENJE PEDAGOGIJA

Slika 4. Komponente modela inkluzivnoga visokoskolskog obrazovanja (prilagodeno prema \Wood, 2015)

Sve komponente modela inkluzivnoga visokos$kolskog obrazovanja oslonjene su na eti¢ki
kodeks sveuciliSta i potrebu postivanja nacela etickog kodeksa. Tako primjerice, Eticki
kodeks Sveudilista u Zagrebu (2007) propisuje nacelo mirnog uzivanja prava, nac¢elo
postovanja integriteta i dostojanstva osobe, nacelo autonomije znanstvenog, umjetnic¢kog
i nastavnog rada, nacelo jednakosti i pravednosti, na¢elo akademske slobode, nacelo
profesionalnosti i nacelo postovanja zakona i pravnih postupaka.

Osiguravanje pristupac¢nosti i iskoristivosti nastavnoga procesa, personalizacije u¢enja

i transformativne pedagogije postizu se na razini ustanove, programa i pojedinca. Uloga
ustanove i njezine uprave je preuzimanje odgovornosti za razradu i implementaciju
procedura i mehanizama pristupac¢nosti, iskoristivosti, personaliziranosti u¢enja i
transformativnosti pedagogije. Na primjer, uprava moze osigurati odgovarajué¢e prostorno-
materijalne uvjete, organizirati edukaciju osoblja, periodi¢no i kontinuirano vrednovati
kvalitetu nastavnoga procesa, definirati kriterije izvrsnosti te osigurati dvojezi¢ne poruke i
informacije u svim prostorima fakulteta. Na razini studijskoga programa ciljevi inkluzivnosti
povezani su s definiranim ishodima ucéenja, predvidenim nastavnim metodama i tehnikama
ucenja i poucavanja, sadrzajem i nacinima vrednovanja uspje$nosti studenata i nastavnoga
procesa. U nastavku priru¢nika prikazane su razli¢ite pedagoske prakse usmjerene nacelima
inkluzivnosti | primjeni univerzalnoga dizajna u obrazovanju koji doprinose ostvarivanju

ovih ciljeva. Na pojedinacnoj razini svaki pojedinac osobno doprinosi stvaranju inkluzivnoga
mozaika ustanove, studijskoga programa (kurikula) i medusobnih odnosa. Sveucilisni
nastavnici utjec¢u na iskustvo u¢enja studenata u studijskomu programu pojedinaéno i
sinergijskim djelovanjem. lako ne mogu promijeniti prethodno iskustvo svojih studenata,
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mogu doprinijeti razvoju inkluzivnoga iskustva u¢enja. Profesionalno djelovanje svakoga
pojedinca rezultat je interakcije osobne filozofije, psiho-socijalnih obiljezja, obrazovnoga
iskustva uc¢enja i prakse (Forlin, 2012).

U pripremi studenata za ucinkovito prakticiranje inkluzivhoga obrazovanja nastavnici
trebaju biti usmjereni na osiguravanje uvjeta za odgovarajuc¢e obrazovno iskustvo bogato
relevantnim sadrzajima i razli¢itim strategijama ucenja i pou€avanja, kao i vrednovanjem
ishoda ucenja. Time, svaki nastavnik sinergijski doprinosi razvoju inkluzivne institucijske
kulture i kurikula, a inicijalno obrazovanje odgojitelja osigurava da je ukupno iskustvo uéenja
inkluzivno.

Inkluzivnost u visoko$kolskom obrazovanju ogleda se u ukupnosti iskustava koja su
utemeljena na inkluzivnim nacelima i vrijednostima kroz interakcije pojedinaca. Pri tome
osobitu vrijednost ima razvoj konstruktivnih i uvazavajuc¢ih meduljudskih odnosa utemeljenih
na inkluzivnim vrijednosnim orijentacijama. Svi pojedinci visoko$kolskoga obrazovanija,
sveucilisni nastavnici i studenti, sustinski su ¢initelji inkluzivhoga okruzenja i nositelji
promjena usmjerenih inkluzivnijem drustvu kada:

o reagiraju ako se u govoru studenata i/ili nastavnika uoCe stereotipi, predrasude |
bilo koji izraz diskriminacijskoga govora ili ponasanja

o poticu formalne i neformalne analize i konstruktivne rasprave o obiljezjima
studijskoga programa radi unaprjedivanja njegovoga doprinosa razvoju
kompetencija studenata za inkluzivno obrazovanje i osiguravanja inkluzivnoga
iskustva u¢enja studenata i

o zagovaraju inkluzivno obrazovanje i inkluzivni kurikul pri dono$enju odluka na
visokom ucilistu.

Dokazani potencijal za kvalitetno inkluzivno sveuciliSno obrazovanje ima uc€enje i pouc¢avanje
usmjereno prema studentu koje je snazno povezano sa zadovoljstvom studenata,
zaokupljeno$¢u studenata obrazovanjem i aktivno$¢u studenata u zajednici (Klemendgi¢

i sur., 2020). Ono je mogude ako se osigura uskladeno djelovanje institucijskih politika,
propisa i pravila, fizickoga okruzenja, infrastrukture, kurikula i pedagoske prakse, modela
procjena i vrednovanja, podrske studentima i mehanizama osiguravanja kvalitete.
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Univerzalni dizajn ucenja

Inkluzivna sveucilisna nastava podrazumijeva primjenu univerzalnoga dizajna ucenja koji
obuhvaca osmiSljavanje nastavnoga procesa, sadrzaja kolegija, nastavnoga materijala,
aktivnosti studenata i vrednovanja tako da oni budu pristupacni $to je moguce Sirem krugu
studenata, bez potrebe dodatnih prilagodavanja pojedinim skupinama studentske populacije.

Primjena univerzalnoga dizajna u praksi obuhvaca tri osnovna gledista (La, Dyjur, Bair, 2018):

o viSestruki nacini predoCavanja (osiguravanje razli¢itih mogucénosti i nacina
pristupa kurikulu)

o visestruki nacini ukljucivanja (osiguravanje razli¢itih mehanizama motiviranosti
studenata za sudjelovanje i u¢enje)

o visestruki nacini izrazavanja (osiguravanje razli¢itih nac¢ina provjere usvojenosti
ishoda ucenja).

Visestruki nacini predoéavanja odnose se na osiguravanje razli¢itih moguénosti i nac¢ina
pristupa kurikulu odredenoga kolegija. Nastavnik osigurava dostupnost sadrzaja u razli¢itim
formatima te studente poti¢e da predlazu i oblikuju forme predstavljanja sadrzaja (npr.
video i audio zapisi, PowerPoint prezentacije, mentalne mape, slike, relevantni navodi
literature, internetske stranice, stimulacije). Podrazumijevaju uporabu kratkih video uradaka
ili prezentacije s klju¢nim temama, pojmovima i konceptima i linkovima na razli¢ite izvore
informacija koje olak3avaju individualni rad studenata. Takoder omogucuju Siroku dostupnost
informacija i jasnih uputa o o¢ekivanjima i zadatcima koje studenti u odredenom razdoblju
trebaju obaviti. Visestruki nacini predo¢avanja ukljucuju i primjenu asistivne (pomocne)
tehnologije, koriStenje znakovnoga jezika, Brailleovog pisma ili drugih komunikacijskih
tehnika ako to razvojne i zdravstvene specifi¢nosti studenata zahtijevaju. Pojam asistivna
(pomoéna) tehnologija odnosi se na svaki proizvod, dio opreme ili sustava, bez obzira na
to koristi li se u izvornom, modificiranom ili prilagodenom obliku, radi poveéanja, odrzavanja
ili poboljsanja funkcionalnih moguénosti djece s tesko¢ama u razvoju/osoba s invaliditetom
(Federici, Borsci i Mele, 2013). Kao pomagalo moze biti iskoristen svaki predmet koji nas
okruzuje, ako njegova originalna ili za potrebe korisnika prilagodena namjena omogucuje
kvalitetno bolje funkcioniranje osobe.

Visestruki nacini ukljuéivanja studenata odnose se na osiguravanje razli¢itih poticanja
motiviranosti studenata na sudjelovanje i u¢enje. Ukljucivanje studenata povecéava se
nudenjem moguc¢nosti izbora aktivnosti i razine na kojoj ¢e aktivnost realizirati (osnovna,
napredna), kao i izbornih sadrzaja koje studenti mogu poja¢ano proucavati tijekom
kolegija, nacinima na koje ¢e ostvariti dio ECTS bodova i sli¢no. Vazno je poticati studente
na davanje povratne informacije i osigurati formativno vrednovanje u usvajanju ishoda
ucenja, na planiranje u¢enja i realizaciju zadataka, uz moguc¢nost dobivanja potpore
nastavnika na konzultacijama. Motivaciji studenata pridonosi usmjeravanje studenata
kritickom promisljanju i uklju¢ivanju brojnih primjera prilikom objasnjavanja teorije ili drugih
konstrukata i gledista RPOO.

Visestruki nacini izrazavanja odnose se na osiguravanje razli¢itih nacina provjere
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usvojenosti ishoda ucenja. Na primjer, u nekim kolegijima studenti imaju priliku u
nastavnom procesu osobno iskustvo prenijeti na neposredan rad s djecom, u drugima
mogu birati nac¢in izrade zadatka, alate koje ¢e prilikom realizacije nekog zadatka koristiti
(npr. izbor digitalnih alata kao $to suWord, PowerPoint, Billboard, Jamword), kako ¢e
prezentirati svoj rad (npr. usmenom prezentacijom, likovnim radom, glazbeno-scenskim
nastupom). U grupnom radu se preporucuje omogucavanje donoSenja odluka, postizanja
konsenzusa i dogovora, umjesto delegiranja zadatka.

Univerzalni dizajn poucavanja obuhvaca sve sastavnice nastavnog procesa (Slika 5).

PROCES

Kako ¢e informacije biti
pristupaéne svima?

SADRIAJ OKRUZENJE
. Kako ce se osigurati
Kako tema uvazava pristupacna i ugodna
razlicitosti? atmosfera?
ZAOKUPLJENOST / \ ODGOVOR
Kako ¢e se motivirati svi Kako ée sve studenti

studenti na sudjelovanje?
Kako c¢e procijeniti osobni
doprinos procesu?

predstaviti znanje?

|

VREDNOVANJE

Koje ce se sve metode
procjene koristiti?

Slika 5. Komponente univerzalnoga dizajna u¢enja (prilagodeno prema Johnstone, 2014)
U praksi, univerzalni dizajn u¢enja od nastavnika oéekuje promisljanje i iznalazenje odgovora
na sljedeca pitanja:

° Kako organizirati prostor da bi svima bio pristupac¢an?

° Kojim strategijama osigurati sudjelovanje svih studenata?

o Kako objasniti pravila i o¢ekivanja?

o Kako prezentirati sadrzaj da bi svima bio razumljiv?

o Kako vrednovati postignuc¢a?
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Univerzalni dizajn u obrazovanju temelji se na sedam nacela univerzalnoga dizajna (Rose i
sur., 2006):

° nepristranost — svim studentima, bez obzira na njihove sposobnosti,
omoguceno je sudjelovanje u nastavnom procesu

° fleksibilnost - pou¢avanije je prilagodeno razli¢itim stilovima ucenja, Sirokom
rasponu individualnih sklonosti i sposobnosti studenata

° jednostavnost i intuitivnost - materijali, informacije i dokumenti su osmisljeni
tako da su lako razumljivi i jednostavni za koriStenje bez obzira na prethodno
iskustvo, znanje, jezi¢ne vjestine ili trenutnu razinu koncentracije studenata

. pristupaénost- nastavni materijali i informacije su predstavljene tako da su
dostupne i pristupa¢ne svakom studentu

° uvazavanje prava na pogreske - nastavnici su svjesni i uzimaju u obzir to da
neki studenti nemaju o¢ekivana predznanja i sposobnosti, $to koriste kao priliku
za ucenje

o minimalni fizicki napor- uklonjene su sve prepreke koje zahtijevaju pretjerani

tjelesni napor studenata

° upotrebljivost - fizicko okruzenje je takvo da omogucéava manipulaciju i
koristenje, neovisno o veli¢ini i poloZaju tijela ili pokretljivosti studenata.

Primjenom ovih nacela osigurava se inkluzivnost u obrazovanju, polazi se od nacela
nepristranosti ili inkluzivnoga nacela ukljucivanja svih studenata na ravnopravnoj osnovi |
osiguravanju procesa ucenja koji je fleksibilan u odnosu na razli¢ite potrebe studenata.

Primjena univerzalnoga dizanja u procesu uc¢enja i pou¢avanja isti¢e znacaj suradni¢koga
u¢enja medu studentima i kreiranja poticajnoga okruzenja za u¢enje kroz konstruktivne
interakcije nastavnika sa studentima i medu studentima. One pozitivno utjedu na
uklju¢enost studenata u uc¢enju te znatno prosiruju moguénosti studijskih programa da
pridonose razvoju kompetencija odgojitelja za inkluzivno obrazovanje koje su pretpostavka
implementacije inkluzivnih vrijednosti u obrazovnom sustavu.
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Inicijalno inkluzivno
obrazovanje odgojitelja

Inicijalno inkluzivno obrazovanje odgojitelja tema je mnogih rasprava i promjena studijskih
programa visokoskolskih ustanova diliem svijeta. Njima se nastoji u vecoj mjeri odgovoriti
na suvremene izazove i potrebe obrazovnih sustava imajuci u vidu da su odgojitelji i ucitelji
klju¢ni Cimbenici za osiguravanje kvalitete obrazovanja buducih narastaja (Forlin, 2012).
VaZan element inkluzivnoga obrazovanja je inkluzivni kurikul kojim se inkluzivna nacela
operacionaliziraju i oZivotvoruju u odgojno-obrazovnoj praksi. Radi se o fleksibilnom i
relevantnom kurikulu koji je prilagodljiv razli¢itim karakteristikama djece, a odrazava nacela
univerzalnoga dizajna u¢enja (Operreti i sur., 2012).

Od inkluzivnih se kurikula za inicijalno obrazovanje odgojitelja o¢ekuje razvoj kompetencija
(znanja, sposobnosti i vjestina) i razvoj primjerenih inkluzivnih vrijednosnih orijentacija koje
su otvorene prema razli¢itostima (Forlin, 2012). Preduvjet je to osiguravanja univerzalnoga
prava na inkluzivno obrazovanje koje se u najSirem smislu definira kao kvalitetno
obrazovanje uskladeno s odgojno-obrazovnim potrebama sve djece (Kim i Lindeberg, 2012).
Ono pretpostavlja odgoijitelje koji su educirani za (Rodiguez, 2012):

o prepoznavanje i uvazavanje individualnih razli¢itosti djece u odgojno-
obrazovnom radu

o kreativni pristup razli¢itostima u specificnim odgojno-obrazovnim cjelinama
o suradnju sa svim dionicima odgojno-obrazovnoga procesa |
° holistiCki pristup odgoju i obrazovanju djece.

Ocekivani ishod inicijalnoga obrazovanja odgoijitelja je visoka razina razvijenosti
kompetencija za profesionalno djelovanje u razli¢itim kontekstima RPOO-a. Da bi inkluzivno
obrazovanje bilo primjereno ugradeno u profesionalni identitet odgojitelja, vazno je znati da
ono nije isklju¢ivo fokusirano na posebne odgojno-obrazovne potrebe neke djece/studenata,
vec¢ odgovara djeci i studentima Sirokog spektra razli¢itosti u redovnom obrazovnom
sustavu. Zbog toga su kompetencije za inkluzivno obrazovanje nuzne svim odgojiteljima,
kao $to je inkluzivno obrazovanje odgovornost svih dionika obrazovnog procesa. Da bi
studenti razvili te kompetencije, inkluzivno obrazovanje treba biti polaziste planiranja i
dizajniranja studijskoga programa i svih njegovih sastavnica (Watkins i Donnelly, 2012).
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Skupovi kompetencija za inkluzivno
obrazovanje odgojitelja

Kompetencije odgoijitelja za inkluzivno obrazovanje odnose se na njegova znanja, vjestine,
stavove i uvjerenja u procesu odgoja i obrazovanja za ostvarivanje maksimalnog razvoja
potencijala svakoga djeteta u odgojno-obrazovnoj skupini. Kompetencije se definiraju

kao dinamicka kombinacija kognitivnih i metakognitivnih vjeStina, znanja | razumijevanja,
meduljudskih, intelektualnih i prakti¢nih vjestina te etikih vrijednosti (Vlahovié-Stetié i
Kamenov, 2016). Tri su osnovna elementa od kojih se sastoji svaki skup kompetencija. To su:
znanja, vjestine i stavovi. Od obrazovanja se o¢ekuje da doprinese usvojenosti odredenih
znanja ili razine razumijevanja koje omogucuje formiranje profesionalnih stavova te razvoj
specifiénih vijestina kako bi znanja bilo moguce primjenjivati u prakti¢nim profesionalnim
situacijama.

Europska agencija za posebne odgojno-obrazovne potrebe i inkluzivno obrazovanje (2012)
razvila je profil inkluzivnih ucitelja koji je primjenjiv i na odgojitelje. Kljuénim kompetencijama
za inkluzivno obrazovanje smatraju se:

o uvazavanje razli¢itosti djece

o podrska ucenju i razvoju sve djece

o suradnja koja se temelji na timskom radu i

o kontinuirano osobno profesionalno usavrsavanje.

Taj se okvirni skup kompetencija implementira i specificira za svako obrazovno okruzenje,
sukladno njegovim specificnostima. U ovom je priru¢niku ovaj okvirni skup kompetencija
operacionaliziran kroz pet skupina koje nisu u hijerarhijskom odnosu i potrebno ih je
tumacditi u skladu s njihovom medusobnom povezano$cu i ovisnoSc¢u (tablica 1).
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Tablica 1. Operacionalizirani skupovi kompetencija odgojitelja za inkluzivno obrazovanje

SKUP
KOMPETENCIJA

ZNANJA

VJESTINE

STAVOVI

.%o

poznavanje koncepta
i nacela inkluzivnog
obrazovanja

primjena tehnika i
metoda koje doprinose
razvoju konstruktivnih i
profesionalnih odnosa sa
svim dionicima odgoja i

razli¢itosti djece su bogatstvo,
izvor i sredstvo odgoja i
obrazovanja

UVAZAV‘VANJE obrazovanja
RAZLICITOSTI
= argumentiranje primjena ucinkovitih = visoka oc¢ekivanja od svakog
povezanosti i vaznosti strategija odgoja djeteta
emocionalnog ucenja (usmjerenih na dijete, a napretka svakog djeteta
PODRZAVANJE . prosudivanje povezanosti ne na Sadl’iaj)
UCENJA | poucavanja i ostvarivanja primjena poticajne,
RAZVOJA ishoda ucenja svrhovite intrinzi¢ne
SVAKOG motiviranosti za ucenje
(kao koncept osobne
POJEDINCA

dobrobiti)

FLEKSIBILNOST

prepoznavanije i
tumacenje elemenata
univerzalnog dizajna
ucenja te njegovog
doprinosa kvaliteti u¢enja
i pouCavanja

uskladivanje pristupa
poucavanju s
potrebama, stilovima
ucenja i moguénostima
(jakih strana) djece
primjena razli¢itih alata
za procjene postignuca
i uCinkovitosti
primijenjenih strategija

uvjerenje o mogucénosti
postizanja istih ishoda uc¢enja
na razli¢ite nacine

POUCAVANJA o M .
ucenja i poucavanja

= poznavanje razliitih suradnja sa Sirokim = prihvadanje razli¢itih misljenja
suradnic¢kih modela i spektrom strucnjaka » podrzavanje suradnickih
karakteristika/obiljeZja razli¢itih profesija i ponasanja i razvoja
timskog rada ¢lanovima obitelji djece partnerstva

* obrazlaganje grupne komunikacijske vjestine |« prepoznavanje doprinosa
dinamike grupnog rada osobnoj

SURADNJA dobrobiti

spremnost na doprinos
zajednickim ciljevima

O

KONTINUIRANI
OSOBNI |
PROFESIONALNI
RAZVOJ

prepoznavanje elemenata
profesionalnog identiteta
odgojitelja
argumentiranje vrijednosti
osobnog profesionalnog
razvoja

refleksija i
samorefleksija

istrazivacke vjestine

internalizirana vrijednost
ucenja i znanja

afirmativno vrednovanje
profesionalnog razvoja
otvorenost za umrezavanje
i rasprave kao optimalnih
modela zajedni¢kog ucenja
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Uvazavanje razlicitosti znaci uvazavanje svih slojeva identiteta djeteta u skupini.
Prepoznaje se u kurikulu i pedagoskoj praksi koja nedvosmisleno poStuje razlike u
sposobnostima, moguénostima i interesima djece, njihovim stilovima uc¢enja i drugim
razlikama kao prilikama za obogacivanje obrazovnih iskustava. Tako se darovitost djeteta,
teskoce u razvoju, manjinski kulturni, jezi¢ni, religijski ili drugi identitet ne tumace kao
prepreka za sudjelovanje u kurikulu i/ili zajednici, nego kao prilika za u¢enje. Polazi se od
¢injenice da djecu nije moguce svrstati u unaprijed pripremljene kategorije jer su razli¢iti,
zanimljivi, viseslojni, cesto nepredvidljivi i svakako nadilaze tradicionalno grupiranje
pojedinaca prema bilo kojem kriteriju.

U sveuciliSnoj nastavi mnogo je prilika za razvoj ove skupine kompetencija. Medu njima se
osobito isticu:

o otvaranje prostora za medusobno komuniciranje te izmjene drustvenih,
akademskih i emocionalnih iskustava

o koristenje inkluzivnoga jezika usmjerenoga na poticaj, konstrukciju i afirmativna
gledista procesa i pojedinca, a izbjegavanje jezika etiketiranja koji obezvrjeduje
pojedinca i proces (npr. koriStenje termina normalno, loSe, poremeceno i sli¢no)

o primjena razli¢itih kreativnih metoda i tehnika u¢enja i poucavanja usmjerenih na
studenta kako bi studenti transformirali ova iskustva i kreirali praksu usmjerenu
na dijete

o upotreba nastavnih materijala i sadrzaja koji promiCu inkluzivnost, za razliku
od stereotipiziranih pristupa razli¢itim druStvenim grupama i pojavama, uz
oblikovanje inkluzivnoga nastavnog materijala, nastavnih strategija i vrednovanja
koji ukljuéuju razligita Zivotna iskustva i identitete studenata, a osjetljivi su na
postivanje njihove specifi¢nosti.

Podrzavanje ucenja i razvoja sve djece/studenata prepoznatljivo je u kurikulu i
pedagoskoj praksi koja je usmjerena prema studentima, pa nastavnici imaju ulogu
facilitatora u¢enja. Takav nastavni proces obuhvaca razvoj samopouzdanja studenata,
suvremene pristupe uéenju, poucavanju i vrednovanju, s ciliem osnazivanja autonomije,
rijeSavanja problema i kritickoga razmisljanja studenata. Studenti imaju ulogu aktivnih
sudionika u kreiranju, izvedbi i vrednovanju ishoda ucenja, $to osigurava iskustvo koje ¢e
moci primjenjivati u budu¢em vlastitom odgojno-obrazovnom radu s djecom. Radi se o
konceptu koji svakom studentu pristupa kao cjelovitoj osobi s jedinstvenim osobinama koje
mogu iziskivati potrebu za osiguravanjem dodatne potpore (npr., ako se radi o darovitim
studentima, studentima s invaliditetom, studentima s kroni¢nim bolestima, socijalno
depriviranim studentima). Takva se potpora osigurava na institucijskoj razini (npr. u sklopu
savjetovaliSta za studente, dostupnosti asistivne tehnologije, stipendija, organiziranoga
prijevoza za osobe s invaliditetom i sl.), ali i u sklopu nastavnoga procesa kao vaznoga
elementa pristupacnosti obrazovanja svima (npr. otvaranje prostora za razli¢ite moguc¢nosti
ispunjavanja nastavnih obveza sukladno mogué¢nostima pojedinca, bez ugrozavanja
postizanja ciljeva i ishoda ucenja).

Fleksibilnost poucavanja ponajvise je prepoznatljiva u kurikulu i pedagoskoj praksi koja
se temelji na primjeni univerzalnoga dizajna u¢enja. Ono studentima omogucuje stjecanje
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iskustva diferenciranog i s potrebama razli¢itih studenata uskladenog ucenja i poucavanja.
Podrazumijeva dostupnost razli¢itih vidova prezentacija i izrazavanja, moguénost prakticiranja
razlicitih stilova ucenja te razli¢ito iskazivanje i vrednovanje razine usvojenosti kompetencija.
Primjena univerzalnoga dizajna ucenja znatno smanjuje potrebe za individualiziranim
programima namijenjenima samo nekim studentima i djeci. Njegov je cilj ukloniti ili ublaziti
sve prepreke ucenju uklju¢ivanjem raznovrsnih metoda i alata koji se mogu prilagoditi jakim
stranama i potrebama svakoga studenta. Iskustvo u¢enja temeljeno na univerzalnom dizajnu
u velikoj mjeri doprinosi razvoju kompetencija fleksibilnoga poucavanja u kontekstu RPOO-a
jer svim sudionicima omogucuje ugodno i smisleno iskustvo u¢enja. Primjenu univerzalnoga
dizajna olakSava proces koji se sastoji od sljedecih koraka:

o refleksija (Sto je mojim studentima s obzirom na prethodno iskustvo zanimljivo i
vazno, a sto previse zahtjevno?)

° procjena potreba (Kakve su mogucnosti i interesi studenata?)

° istrazivanje mogucnosti (Kako mogu proces ucenja uskladiti s mogucnostima i
interesima studenata?)

. odabir metoda i tehnika uéenja i poucavanja (Na koje sve nacine mogu
osigurati postizanje odredenoga ishoda ucenja?)

o evaluacija (Mogu li studenti samostalno analizirati i sintetizirati nauceno,
argumentirati stavove | generalizirati nove, znanstveno utemeljene ideje?; Kako
su iskazali razumijevanje, odnosno usvojenost ishoda ucenja?) i

o ponovna refleksija (Kako je primjena univerzalnoga dizajna doprinijela povecanju
kvalitete i ucinaka ucenja?).

Suradnja se prepoznaje u usmjerenosti kurikula i pedagoske prakse na razvoj
komunikacijskih vjestina studenata. Ostvaruje se u svim segmentima kurikula, od
svakodnevne komunikacije s i medu studentima, preko usvajanja kulture inkluzivne
komunikacije, do specificnih komunikacijskih vjestina koje ¢e studenti implementirati

u odnosima s djecom, ¢lanovima njihovih obitelji, kolegama, drugim profesionalcima i
zajednicom u cjelini. Pritom je jako vaZzno osigurati moguénosti prakticiranja komunikacijskih
vjestina u razli¢itim suradni¢kim situacijama. Suradnja treba biti ugradena u sve elemente
pripreme buducih odgojitelja za inkluzivno obrazovanje. U praksi to znaci povezivanje
razli¢itih dijelova kurikula s prakti¢énim iskustvom i suradni¢kim vjesStinama jer inkluzivno
obrazovanje nije provedivo bez medusobnoga povezivanja. Uz to, suradnicke kompetencije
nedjeljive su od procesa ucenja jer, primjerice, obuhvacaju medusobno uvazavanje i
postivanje, upravljanje vremenom, pregovaranje, donosenje odluka, rijesavanje sukoba,
podjelu zadataka i odgovornosti te organizaciju ideja. Temelji se na medusobnim
umrezavanjima i argumentiranim raspravama. Prema tome, inicijalno obrazovanje odgojitelja
obiluje prilikama za uvjeZbavanje suradnic¢kih vjestina (npr. koriStenje tehnika razmisli —
razmijeni u paru — razmijeni u skupini, snjezna gruda, slagalica i dr.).

Kada je rije¢ o odgoju i obrazovanju djece u nepovoljnom poloZaju, vazno je implementirati
timski rad kao najrasireniji oblik izvodenja sloZenih profesionalnih zadataka za ¢ije su
ostvarenje potrebna ili znanja iz razli¢itih profesionalnih podrucja, ili specijalizirana znanja iz
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istog ili sliénih profesionalnih podrugja (Kobolt i Zizak, 2007). Podrazumijeva koordiniranu,
intenzivnu i viSesmjernu suradnju ravnopravnih i komplementarno kompetentnih stru¢njaka
koji su usmjereni na postizanje zajedni¢koga cilja, odnosno dobrobiti djeteta. Timski je

rad visedimenzionalni pa i njegovi ucinci ovise 0 mnogobrojnim okolnostima kao $to su
struktura i grupni procesi, osobine i interakcija ¢lanova, nacin vodenja tima i drugo. U timu
svi rade jedan za drugoga, a ne s drugim i pokraj njega. Stru¢njaci i discipline, ne samo da
suraduju, nego se i prozimaju. Samo takav tim je nesto vise od zbroja pojedinaca i samo
takav tim uistinu ima obiljezja timskog rada (Bouillet, 2010).

Kontinuirani osobni i profesionalni razvoj prepoznaje se u kurikulu i pedagoskoj praksi
koja u sadrzaje, metode i provjere ishoda ucenja ukljucuje razli€ite oblike osobnoga i
profesionalnog razvoja. Time studenti stje¢u naviku i usvajaju tehnike cjelozivotnoga
ucenja bez kojega inkluzivno obrazovanje nije zamislivo. Naime, tesko je o¢ekivati da ¢e
inicijalno obrazovanje biti dovoljno za usvajanje svih kompetencija odgojitelja u suvremenim
odgojno-obrazovnim ustanovama i sustavima. Osim toga, pretpostavka je da nositelji
odgojno-obrazovnog procesa kontinuirano uc¢e. Zato je iznimno vazno tijekom inicijalnoga
obrazovanja stvarati prilike za istrazivanja, predstavljanje osobnih postignuc¢a, refleksivnu
praksu, kriticka promi$ljanja, analize, stvaranja zajednica koje uce, sudjelovanje u stru¢nim
skupovima, suradnju s lokalnim ustanovama RPOO-a, strukovnim udruzenjima i sl.
Stjecanje navike kontinuiranoga osobnog i profesionalnog razvoja kljuéno je za pripremu
studenata koji ¢e u svom buduc¢em profesionalnom radu znati traziti rieSenja izazova koji ih
u kontekstu inkluzivhoga obrazovanja o¢ekuju.

Opisani skupovi kompetencija odgojitelja nisu medusobno odjeljivi pa odredeni oblici,
sadrzaji i metode izvedbe studijskoga programa mogu istovremeno pridonositi ve¢em

broju kompetencija. Jednako tako, oni su teSko ostvarivi bez sinergijskoga djelovanja svih
elemenata i sudionika studijskih programa. Oc¢ekuje se da odgoijitelji razviju kompetencije za
inkluzivno obrazovanje tijekom inicijalnoga obrazovanja i trajnoga profesionalnog razvoja.

Skupovi kompetencije odgojitelja za inkluzivno obrazovanje zajedni¢ki su u europskom
prostoru, postavljeni su vrlo Siroko te podrzavaju razvoj odgojitelja kao refleksivnih
prakti¢ara. Refleksija je utemeljena na iskustvenom ucéenju i akcijskim istrazivanjima,
pri ¢emu je naglasak na procesu, a ne na sadrzaju. Ovi skupovi kompetencija nadilaze
poimanje specifi¢nih skupina kompetencija za odgoj i obrazovanje djece s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama koje adresiraju specijalizirani predmeti i struénjaci.

Mnogo je nacina kojima se omogucuje inkluzivno iskustvo u¢enja studenata ako je osiguran
inkluzivni nastavni proces. Nastavnici u pravilu prepoznaju vrijednost kreiranja pozitivhoga
uklju€ujuceg obrazovnog okruzenja koje omogucuje da svi studenti imaju priliku ostvariti
svoje potencijale kroz medusobne konstruktivne i profesionalne interakcije (Domovié i sur.,
2021).Ti su odnosi pretpostavka kvalitetnog ucenja i poucavanja, angaziranog i smislenog
ucenja studenata. Zato je implementacija inkluzivhoga obrazovanja prilika nastavniku za
profesionalni razvoj i za samoostvarenije.
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Inkluzivna visokoskolska
nastava u inicijalnom
obrazovanju odgojitelja

RANI | PREDSKOLSKI ODGOJ
BRINEM SE KAKO CU
| OBRAZOVAN.JE PLATITI SMJESTAJ

OVAJ MJESEC KAKO €U RECI STARCIMA
DA SAM TRUDNA7?
Y

.

SVI ME GLEDAJLL, SVI
NESTO SAPUCU ©
MENI...

g TREBAO BI M| NEKAKAV
POSLIC DA MOGU PLATITI .
LMISLIM DA MI KRECE | NAJAM ZA SLUEDEC [GTAC MI JE PRETJERAD Sj

NAPAD ASTME it PRIJETNJAMA OVIH DANA
% 3 v
¢l UZasNO Sam NERVOZAN, DANAS CU RECI DECKU B
NE ZMAM 5TO M| JE.... DA PREKIDAMD D
@]
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|
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Dozivljavamo li studente kao osobe koje imaju osobnu kulturu, vrijednosne

orijentacije, norme, ponasanja i druge slojeve identiteta koje nastavnicima nisu
uvijek bliske i/ili razumljive?

Imamo li svijest o tome da studenti mogu biti optereceni razli¢itim problemima
za Cije rjeSavanje nemaju dostatno zivotno iskustvo?
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Jezik i konstrukcija uvjerenja i predrasuda

Unato¢ Sirokoj deklarativnoj prihva¢enosti inkluzivnih nagela i usmjerenosti suvremenih
drustava na medusobno uvazavanje i prihvacanje razli¢itosti, jo$ uvijek se odrzavaju mnoge
odgojno-obrazovne prakse i stilovi komunikacije koje odrazavaju neinkluzivna uvjerenja i
sustave vrijednosti, neovisno o tome o kojoj je razini obrazovanja rijec.

U tom procesu vrlo vazna uloga pripada jeziku i komunikaciji koji umnogome pridonose
medusobnom zblizavanju ili razdvajanju i podjelama. Termini i izrazi koje koristimo u
odnosima s drugima, kao i prevliadavaju¢i stilovi komunikacije pridonose inkluzivnosti
odgojno-obrazovnog okruzenja koje omogucuje razvoj osjecaja pripadnosti svakog
pojedinca, neovisno o tome radi li se o djeci, studentima, odgojiteljima, nastavnicima ili
drugim osobama.

Medusobnu komunikaciju omogucuje zajedni¢ko i dijeljeno razumijevanje pojedinih rijedi,
ali i slanje verbalnih, neverbalnih, paraverbalnih poruka koje ohrabruju i podrzavaju smisleno
i angazirano sudjelovanje pojedinih studenata u uc¢enju i stjecanju akademskih vjestina.

U tom je procesu vazno iskazati spremnost vrednovanja osobnih poruka i nac¢ina na koje
one poticu ili obeshrabruju u¢enje studenata. Iskljucujuce i etiketirajuce rijeci, fraze i

izrazi potic¢u odrzavanje razli¢itih predrasuda i stereotipa koji oslabljuju ili onemogucuju
napredak ustanove prema visoj razini inkluzivnosti, a studente obeshrabruju i udaljavaju od
zaokupljenosti u¢enjem i sudjelovanjem u odgojno-obrazovnom procesu.

Zato je potrebno razumjeti vaznost afirmativnog koristenja jezika u razvoju inkluzivne
organizacijske kulture i u svim meduljudskim odnosima. Radi se o inkluzivhom jeziku,
odnosno o rodno neutralnom jeziku i obliku komunikacije u kojem se koriste rijeci, izrazi ili
termini liSeni stereotipnih, ponizavajucih i iskljucujucih konotacija ili znac¢enja. U inkluzivnom
jeziku prednost ima osoba sa svojim cjelovitim i slojevitim identitetom, a ne neke izdvojene
karakteristike osobe. U razgovoru se upotrebljavaju univerzalni izrazi koji su razumljivi svima,
neovisno o prethodnim znanjima, iskustvima ili porijeklu, a ponasanje se ne opisuje pomocu
dijagnoza povezanima s mentalnim zdravljem jer se time obezvrjeduje | nepravedno
generalizira i podcjenjuje iskustvo osoba s problemima mentalnoga zdravlja.

Kada je rije¢ o adresiranju odgojno-obrazovnih tema i podrucja koja se neposredno odnose
na djecu u nepovoljnom poloZaju, preporucuje se koristenje suvremenih i ukljucivih termina,
rijeci i izraza. Neprimjereni i pokroviteljski termini ishodiste su pogre$nih predodzbi,
uvjerenja i odgojno-obrazovne prakse. ,To znadi da je potrebno koristiti termine koji
objektivno objasnjavaju i informiraju, bez istovremenog osudivanja, ne zaboravljaju¢i da su
djeca holisti¢ka bi¢a koja imaju brojna obiljezja i specifi¢nosti. Pretpostavka tome svakako je
razumijevanje znac¢enja pojmova koji su tijesno povezani s inkluzivnim procesima, a koji se s
vremenom mijenjaju i poprimaju znacenje koje odgovara stanju dru$tvene svijesti, odnosno
dosegnutoj razini inkluzivnosti drustva u odredenom trenutku razvoja” (Bouillet, 2019: 32).
Specifi¢no, u kontekstu sveudiliSne nastave u inicijalnom obrazovanju odgojitelja, vazno je
koristiti i izraze koji pridonose oCuvanju i razvoju profesionalnoga identiteta odgojitelja te
dostojanstvu inkluzivhoga visokoskolskog obrazovanja.
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U 2. tablici prikazani su primjeri inkluzivnih termina i njima oprecni neinkluzivni termini
koji se naj¢esce susrec¢u u sveucilisnoj nastavi i komunikaciji u inicijalnom obrazovanju
odgojitelja.

Tablica 2. Primjeri inkluzivnih i njima opre¢nih termina i pojmova

v/ X

Odgoijiteljica; Prvostupnica Teta u vrticu, teta cuvalica:
ili Magistra RPOO: oznacava nerazumijevanje
jasno odreduje buduci sloZzenosti profesije
profesionalni identitet odgojitelja

studenata

Odgojitelj, Prvostupnik ili Muska teta:

Magistar RPOO: oznacava u osnovi pogresan
jasno odreduje profesionalnu stav da je odgojiteljska
ulogu i identitet odgojitelja profesija rodno definirana

muskog roda/spola

Kolegica/kolega, Mala, cura, decko ... :
oslovljavanje imenom ...: zanemaruje sveucilisni i
upucuje na profesionalni profesionalni kontekst te
odnos i medusobno problematizira dijelove
uvazavanje nastavnika i identiteta studenata
studenata

Davanje povratne Kampanjac:
informacije o ponasanju poistovjecuje osobu s
studenta: pojedinim aspektima
povezuje konkretno ponasanje ponasanja studenta bez
studenta s njegovim motiviranja na promjenu
posljedicama, bez vrijednosnih ponasanja

sudova
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v

X

posebne
odgojno-obrazovne potrebe:
upucuje na potrebu uklanjanja
prepreka u okruzenju radi
omogucavanja sudjelovanja
sve djece

tipi¢no dijete: ukazuje na
kontinuum razli€itosti
populacije koja obuhvaca
veéinske i manjinske
drustvene grupe

dijete s poremecajem iz
spektra autizma, ADHD-om,
cerebralnom paralizom ...:
uvazava €injenicu da je
te&koda jedan dio
osobnostifidentiteta djeteta

dijete koje treba dodatnu
potporu: proizlazi iz
paradigme inkluzivhoga
modela koji adresira propuste
u osiguravanju odgovarajucih
mijera potpore za smisleno
sudjelovanje djeteta u
odgojno-obrazovnom procesu

dijete sklono nasilnickom
ponasanju: razdvaja osobnost
djeteta od ponasanja na koje
je potrebno djelovati

ravnhopravnost, pravednost,
jednakopravnost: naglasava
univerzalnost ljudskih prava
neovisno o kulturnim,
razvojnim, socijalnim i drugim
razli¢itostima populacije

posebne potrebe: upucuje na
potrebu promjene djeteta da
bi se uklopilo u okruzenje

normalno dijete: ukazuje na
neprihvatljivost odstupanja od
prosjeka i koncepta
.nhormalnosti”

autist; hiperaktivac,
celebralac ...: poistovjeéuje
Citavu osobu sa samo jednim
dijelom njegovoga identiteta

neposlusno, lijeno ... dijete:
proizlazi iz paradigme modela
deficita koji adresira dijete
kao problem

agresivno dijete ...:
etiketira dijete koje
manifestira neprihvatljivo
ponasanje

jednakost: negira koncept
razli¢itosti i prava na
ravnopravnost, ednosno
jednake obrazovne
mogucénosti




Na koristenje inkluzivnoga jezika i izraza nadovezuje se odustajanje od neinkluzivnih i
afirmacija inkluzivnih praksi (tablica 3).

Tablica 3. Primjeri neinkluzivnih i inkluzivnih praksi u visokoskolskom kontekstu

X v

UMJESTO KORISTITI
optuzivanja drugih za poteskoce u komunikacijske vjestine koje studentima
komunikaciji, bez osvjescivanja vlastitih pokazuju da je nastavnik osoba vrijedna
stilova komunikacije i ponaSanja (npr. postovanja koja koristi otvorenu, dvosmjernu i
studenti danas ne postuju nastavnike) konstruktivnu komunikaciju sa studentima
isticanja hijerarhijskih odnosa moci
pomodcu verbalne, neverbalne | osobna imena studenata, uspostavljanje
paraverbalne komunikacije (npr. kontakta o¢ima, neverbalne poruke potpore

nedostatak kontakta o¢ima, neprimjeren | (klimanje glavom, osmijesi i sl.)
ton glasa, sarkazam)

izostanka aktivnog slusanja, bilo da se vjestine aktivnog sluanja, sazimanije,

radi o komunikaciji izmedu nastavnika parafraziranje, reflektiranje, konfrontiranje,
i studenta ili studenata i nastavnika postavljanje otvorenih pitanja i dr.
medusobno (npr. prekidanje studenta

dok govori, obezvrjedivanje drugacijih dogovor nacina komuniciranja (npr. javijanje
misljenja, ignoriranje elektronickih za izlaganje, duZzina trajanja izlaganja,
poruka) fokusiranost na sadrzaj)

dono$enja odluka na temelju
pretpostavki, a ne ¢injenica

(npr. zaklju¢ivanje o nedovoljnoj
pripremljenosti za ispit zbog losijih
rezultata na ispitu koji moze biti
posljedica neke neposredne traume ili
tehnickih teskoca)

argumentiranje odluka (argumente koji su
prethodno provjereni i donositi zaklju¢ke
na temelju ¢injenica te provjeri/propitivanju
perspektiva drugih)

pristranosti prema pojedincima ili
¢lanovima neke grupe kojima se oni
favoriziraju ili dovode u nepovoljan polozaj | strategije, metode i tehnike uc¢enja i

zbog njihovog zajedni¢kog identiteta koji | pouc€avanja koje omogucéuju ravnopravno
se smatra inferiornim ili superiornim (npr. | sudjelovanje u nastavnom procesu svakog
usmjeravanje pozornosti samo na izvrsne | studenta

studente, niska oCekivanja od studenata
s invaliditetom)
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UMJESTO

KORISTITI

omogucavanja preuzimanja zasluga za
tudi rad (npr. presudivanje i odobravanje
nedovoljne angaziranosti pojedinih
studenata u grupnim zadacima)

pravedno i transparentno vrednovanje
aktivnosti svakog studenta te poticanje
argumentiranog samovrednovanja
studenta

omogucavanja bilo koje vrste zadirkivanja,
uznemiravanja ili zastrasivanja na temelju
razlika u rasi, vjeri, spolu, veli¢ini i

obliku tijela, dobi, osobnosti, porijeklu,
religiji, osobnim preferencijama i drugim
obiljezjima (npr. verbalno vrijedanje,
omalovaZzavanije, pri¢anje viceva ili Sala
temeljenih na predrasudama)

jasne komunikacijske poruke koje se
suprotstavljaju svakoj diskriminirajucoj
praksi te provoditi propisane procedure
zabrane diskriminacije

samostalnog odredivanja pravila i uvjeta
bez prethodne komunikacije i dogovora

sa svim dionicima (npr. promjena ispitnog
termina u zadnji ¢as, odredivanje nerealnih
rokova)

dogovore sa studentima uz zalaganje za
transparentno i odgovorno postupanje

podilazenja neosnovanim zahtjevima
kojima se ugrozava kvaliteta ucenja i
stjecanja kompetencija (npr. snizavanje
kriterija za studente s invaliditetom,
oslobadanje od pojedinih obveza)

univerzalni dizajn u€enja te osigurati
razumnu prilagodbu i u¢inkovite mjere
potpore

netransparentnosti u dostupnosti
informacija koja doprinosi nesigurnosti

i otvara mogucénost manipulacije (npr.
nedostupnost silabusa, uvjeta za pristup
ispitu, neredovito odrzavanje nastave)

viSestruke nacine predocavanja
informacija na razli¢itim medijima i u
razli¢itim situacijama
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Brojne su prakse u kojima nastavnici i studenti mogu iskazivati isklju€ujuce i neinkluzivne
prakse, umanjuju¢i moguénost inkluzivnoga iskustva uc¢enja i usvajanja skupova
kompetencija odgojitelja za inkluzivan RPOO. U nastavku su prikazani moguc¢i odgovori
kojima se takve prakse zamjenjuju inkluzivnijim pristupom sveucilisnoj nastavi. Oni se
ostvaruju na razli¢itim kolegijima studijskih programa Ranoga i pred$kolskoga odgoja

i obrazovanja. Prikazani su kao moguc¢i odgovor na razli¢ita iskustva studenata koja ih
obeshrabruju i umanjuju njihovu angaziranost u nastavnom procesu.

Primjeri dobre prakse su grupirani prema skupovima kompetencija za inkluzivno
obrazovanje. Naravno, oni ne predstavljaju potpuni popis svih mogucih ukljuc¢ujuéih
(inkluzivnih) praksi u visokoSkolskom obrazovanju, ve¢ oslikavaju dio moguénosti koje
se u okviru studijskih programa vec realiziraju. Zajednicko obiljezje primjera je da
studentima omogucuju inkluzivno iskustvo ucenja, a izravnije su usmjereni stjecanju
iskustava usmjerenima prema uvazavanju razli¢itosti, poticanju u¢enja i razvoja sve
djece, fleksibilnosti poucavanja, suradni¢kim vjeStinama te kontinuiranom osobnom i
profesionalnom razvoju.

Na kraju su neki primjeri prikazani detaljnije kako bi se prikazalo kako jedna metoda ucenja
I pouCavanja, studentski zadatak ili nastavna cjelina istovremeno pridonosi razvoju veceg
broja kompetencija studenata za inkluzivno obrazovanije.

Ocekuje se da prijedlozi za djelovanje potaknu sveuciliSne nastavnike da u okviru

sadrzaja svojih kolegija planiraju inkluzivan i ukljuc¢iv nastavni proces za svakoga studenta.
Studentsko iskustvo uc¢enja u kojem se uvazava individualnost i pravo na razli¢itost u
ucenju, prema inkluzivnim nacelima, ima potencijal za facilitaciju njegovih punih potencijala
u obrazovanju za njihovo buduc¢e zanimanje. Radi se o otvaranju prostora za inkluzivno
osobno obrazovno iskustvo koje je temelj razvoja kompetencija za osiguravanje istih takvih
iskustava djeci rane i predskolske dobi te kvalitetniji odgovor na izazove inkluzivne prakse.
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Mogucnosti razvoja
kompetencija odgojitelja za
Inkluzivho obrazovanje u
Inicijalnom obrazovanju

U nastavku su prikazani primjeri dobre prakse prikupljeni u interakcijama sa sveudiliSnim
nastavnicima koji realiziraju studijske programe za inicijalno obrazovanje odgojitelja na pet
visokoskolskih ustanova. To su:

° Ugiteljski fakultet Sveucilista u Rijeci
o Filozofski fakultet Sveucilista u Splitu

o Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti Sveucilista Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

o Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti SveuciliSta Jurja Dobrile u Puli i
o Ugiteljski fakultet SveuciliSta u Zagrebu.

Primjeri su grupirani prema skupovima kompetencija odgojitelja za inkluzivno obrazovanje |
povezani su s preporukama za djelovanje u visokoSkolskoj nastavi.
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Uvazavanje razli¢itosti u inicijalnom
obrazovanju odgojitelja

SMETA MI KAD NASTAVNIK BEZ
OBJASNJENJA NE UVAZAVA
MOJE MISLJENJE.

NE VOLIM KADA NASTAVNIK
INZISTIRA NA PRIDRZAVANJU
ROKOVA, A SAM IH SE NE

LJUTI ME NEPOSTIVANJE NASEG VREMENA, NEUVAZAVANJE DOGOVORA SA STUDENTIMA, FLEKSIBILNO
VRIJEME PREDAVANJA O KOJIMA SE STUDENTE OBAVJESTAVA U POSLJEDNJEM TRENUTKU.

OSJECAM SE LOSE KADA NASTAVNIK
OCEKUJE DA MU SE ODMAH ODGOVARA NA
ELEKTRONICKU POSTU, A ON NE ODGOVARA
ILI MU TREBA NEKOLIKO TJEDANA, CIJELI
MJESEC ILI DUZE DA ODGOVORI ILI DA
POSALJE MATERIJALE IAKO SMO GA VISE
PUTA ZAMOLILI DA NAM ODGOVORI.

\

NA PRVOJ GODINI NASTAVNIK JE NA PRVOM
PREDAVANJU TRAZIO DA SVATKO KAZE
ODAKLE DOLAZI | KOJU SREDNJU SKOLU JE
ZAVRSIO. ONDA JE REKAO DA CE ONIMA KOJI
SU ZAVRSILI STRUKOVNU SKOLU BITI TEZE

POLOZITI ISPIT.
~N
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Prilikom prvog susreta sa studentima zajednicki dogovorite pravila, poticite studente
na pregovaranje, rjeSavanje problemskih situacija i zauzimanje za sebe. Pridrzavajte
se dogovora.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Kreiranje pravila u suradnji sa studentima odraduje se na prvom susretu

sa studentima. Pritom je potrebno potaknuti studente na dogovaranje pravila
zajedni¢koga rada. Studenti se, najéesce, ustrucavaju preuzeti inicijativu. Nastavnik
predlozi , pravilo” i poti¢e studente na analizu prednosti i nedostataka tog ,,pravila®.
Predlazu se , stroZza" pravila kako bi se studente potaknulo na predlaganje optimalnih
inacica. Na taj se nacin poti¢e studente na razvoj i koristenje tehnika pregovaranja.
Nastavnik inzistira na stavu da su pravila obvezuju¢a za sve dok se ne promijene.
Promjene su moguce temeljem argumentiranih prijedloga o kojima se zajednicki
odlucuje. U konac&nici se dogovore granice prihvatljivoga i logi¢ne posljedice
pojedinih ponasanja, kao $to su, na primjer:

a. kasnjenje na nastavu: definiraju se prihvatljivi (opravdani) i neprihvatljivi
(neopravdani) razlozi kasnjenja i posljedice takvoga ponasanja (npr. tko kasni,
treba otpjevati pjesmu ispred grupe $to se studentima u pravilu ne svida pa oni
predlazu logi¢ne posljedice)

b. nacin i vrijeme komuniciranja (npr. konzultacije po prethodnom dogovoru,
komunikacija na daljinu; maksimalan raspon vremena za odgovor)

c. elementi procjene aktivnoga sudjelovanja na nastavi (npr. studenti zasluzuju jedan
plus za konstruktivnu raspravu, tri plusa u definiranom razdoblju do kolokvija
omogucuju pola ocjene vise ako je ocjena na granici)

d. mogucnosti ispunjavanja predispitnih obveza (npr. nacin bodovanja, utjecaj na
konacnu ocjenu iz kolegija)

e. povremeno redefiniranje pravila: vrednovanje dobrobiti za svakoga (studenta i
nastavnika)- u procesu vrednovanja pojedinog pravila svatko navodi osobno (ne)
zadovoljstvo i prijedlog. Ne traZe se ,krivci” nego predlazu moguénosti.

Brizno biée je igra kojom se u nekim kolegijima formuliraju pravila medusobnoga
ophodenja. Nastavnik pripremi odraz osobe za svakog studenta ili se na velikom
papiru ocrta odraz nekog studenta. Potom studenti unutar Bi¢a piSu u kakvim
uvjetima Zele raditi, a izvan Bi¢a piSu u kakvim uvjetima nikako ne bi zeljeli

raditi. Mogu pisati i Zeljene, odnosno nezZeljene medusobne odnose, prihvatljiva

i neprihvatljiva ponasanja i sli¢no. Zapisi studenata rangiraju se po ucestalosti i
formuliraju u afirmativna pravila i s njima povezane logi¢ne posljedice za njihovo
krsenje. Studenti s definiranim pravilima i posljedicama pripremaju plakate koji se
stavljaju na pano, kako bi bili dostupni i vidljivi cijelo vrijeme.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Osigurajte prilike za medusobno upoznavanje studenata i kvalitetno suradnic¢ko
ucenje u grupnom radu s obzirom na preferirani stil izrazavanja i talente (npr. pisani
rad, priprema interaktivnog izlaganja, video uradak).

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Ledolomci (eng. icebreakers) olakSavaju studentima pripremu za djelotvoran pocetak
ucenja i koriste se radi lakSega medusobnog upoznavanja, poticanja ukljucive i
uvazavajuée komunikacije medu studentima, stvaranja pozitivne atmosfere koja
doprinosi u¢enju, opustanja ¢lanova grupe, smanjivanja napetosti i anksioznosti,
ublazavanja socijalne distance i usvajanja inkluzivnoga sustava vrijednosti. Ove
vjezbe ujedno poti¢u razvoj identiteta studenata i pozitivne slike o sebi, omoguéavaju
medusobno upoznavanje | prepoznavanje jakih strana drugih. Moguce ih je koristiti na
pocetku svakog nastavnog sata, a vazno ih je primjenjivati na poCetku svake nastavne
godine ili kolegija. Primjerice, u mnogim kolegijima koriste se ledolomci poput:

Pridjevska imena: Studenti izgovaraju svoje ima i jednu pozitivnu rije¢, pridjev

koji ih opisuje, a pocinje istim slovom kao i njegovo ime (npr. mila Mirna, snazna

Sonja, hrabar Hrvoje ...). Studenti se ukljuc¢uju u igru u smjeru kazaljke na satu,

a igra traje dok se ne izredaju svi studenti. Moguce je da svaki student prije

izgovaranja svoga imena i pridjeva ponavlja imena i pridjeve svojih prethodnika.

NedovrSene recenice: Nastavnik poti¢e studente da dovrSavaju recenice poput:

Kod sebe najviSe volim ...; Kod drugih najvise volim kada ...; Moja najdraza igra

je ...; Moje omiljeno godisnje doba je ..... jer .... i sli¢no.

,Carobna vreéica” koja sadrzava razli¢ite, medusobno nepovezane predmete.

Svaki student izvladi jedan predmet i predstavlja se kroz njega, npr. ,Ja sam kao

olovka- Cvrsta izvana, a meka srca”.

Afirmativno predstavljanje studenata (Kako biste se predstavili na razgovoru za

posao, kolegici ili kolegi kojeg najmanje poznajete ...).

Navedene i sli¢ne aktivnosti mogu se preporuciti studentima u izvedbi grupnih
aktivnosti u okviru seminarskih radova i drugih aktivnosti.

Podjela studenata u grupe za grupni rad, formirane prema razli¢itim kriterijima i
slu¢ajnim odabirom, omogucuje jacanje grupne kohezije, timskog rada i medusobnog
upoznavanja studenata, neovisno o specifi¢nostima i razli¢itostima studenata (npr.
mjesto boravka, prethodno poznavanije, fizi¢ki izgled, svjetonazori, socijalno i geografsko
porijeklo). Na primjer, studenti izvlade papiri¢ na kojem se nalazi ime neke poznate
osobe (sportasa, umjetnika, likova iz bajki), a isto ime pojavljuje se onoliko puta koliko ¢e
grupa brojati ¢lanova. Studenti pronalaze svoju grupu tako da pantomimom (pokretima
bez rijeci) oponasaju osobu/lik kojeg su izvukli na papiriéu, a grupe se formiraju nakon
$to su svi studenti prepoznali osobu/lik i grupirali se prema tom kriteriju. Grupe se
mogu formirati i prema kriteriju godi$njih doba u kojima su studenti rodeni, slu¢ajnim
izborom, odnosno opetovanim brojanjem do broja predvidenih grupa (npr. 1, 2, 3, 4; 1,
2, 3, 4 itd.) i na druge nacine.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Poticite studente da tijekom nastavnoga procesa izrazavaju i preispituju vlastite
identitete (npr. aktivhostima za razumijevanje osobnoga identiteta i otvorenost

za razli¢itost drugih). Motivirajte studente da u svom budué¢em profesionalnom
radu stvaraju okruzenje u kojem su svi slojevi djetetova identiteta prihvatljivi (npr.
zagovaranjem jednakosti svih razina identiteta).

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Znanja i iskustva studenata mogu se koristiti pri stvaranju grupa za seminarske
radove. Na primjer, u nekim kolegijima vodi se ra¢una o razli¢itim ulaznim
kompetencijama studenata te njihovim neformalno i formalno ste¢enim znanjima

i razvijenim sposobnostima koje mogu koristiti u izradi grupnih seminara. Studenti
prema svojim interesima i sposobnostima, odabiru ulogu u svojoj grupi i na taj nacin
daju poseban doprinos. Neki studenti posebno se isti¢u u pronalazenju i interpretaciji
stranih izvora, poznavanju stranih jezika, drugi se posebno isti¢u u grafickoj obradi ili
primjeni informati¢kih programa, a treéi pak u izradi poticaja i dr. Na taj nacin studenti
uce jedni od drugih i kombinacijom svojih kompetencija proizvode nove izvore ucenja
(npr. video, mrezna stranica, kviz...), a doprinos svakog studenta vrednuje se na kraju
aktivnosti i doprinosi ukupnoj uspjesnosti na kolegiju.

Umjetnicki radovi studenata koriste se u vodenju procesa promisljanja i otvaranja
prostora za slobodno izrazavanje iskustava i stajali$ta studenata. Osobito su pogodni
kada su u pitanju osjetljive teme (npr. osobna iskustva druStvene nepravde) koje je
teSko verbalizirati. Umjetni¢ki radovi studenata mogu biti osnova za otvaranje brojnih
tema relevantnih za RPOQO. Spektar mogucih tehnika u ovoj metodi je vrlo Sirok:
crtanje, slikanje, kolaz, modeliranje, pisanje, ples, drama, sviranje, fotografiranje,
snimanje filma ... Budu¢i da svi studijski programi RPOO-a ukljuéuju brojne
umjetnicke kolegije, preporucuje se uvrStavanje tema poput druStvene nepravde,
opresije, neravnopravnosti, diskriminacije i sl., kako bi se otvorio prostor za raspravu
o tim drustvenim pitanjima i njihovih implikacija na inkluzivnost obrazovanja.
Umijetni¢ke radove studenata moguce je koristiti i u drugim kolegijima kada se zele
raspraviti pedagoske, psiholoske, socioloske, politicke i pravne posljedice opresije

i s njome povezanih pojmova na obrazovni sustav i profesionalnu ulogu odgojitelja,
shvacenu u Sirokom smislu rijeci.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Obracajte se studentima tako da koristite nediskriminirajuce i profesionalne termine
(npr. obracajte im se imenom, verbalizirajte njihove jake strane, tumacite razli¢itosti
kao vrijednost, a ne kao prepreku). Uvedite dvojezi¢ne poruke u javnim prostorima i
na mreznim stranicama ustanove.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

° Javni govor je izvrstan alat za u¢enje brojnih tema iz podruc¢ja RPOO-a koji je prilika za
uvazavanije razli¢itosti. Studenti mogu dobiti zadatak da pripreme i odrze javni govor na
razliGite teme iz podru¢ja RPOO-a. Pritom samostalno biraju teme s uputom da izaberu
temu koja je njima osobito vazna i bliska, a znac¢ajna je za Siru drustvenu zajednicu i
njihovu buduc¢u profesionalnu praksu (npr. prava Zena, osobe s invaliditetom, prava
migranata, problemi vrSnjackog nasilja, nasilja na druStvenim mrezama, udomljavanje
Zivotinja, doprinos glazbe inkluzivnom drustvu). U jednom primjeru je studentica
podrijetlom iz Slovacke pripremila govor o svojoj manjinskoj sredini u kojoj zivi i kulturi
njezine sredine pri ¢emu je dio izlaganja izlozila na slovackom jeziku. Tako su drugi
studenti mogli osjetiti izravno iskustvo susreta s drugim jezikom i kulturom. Druga je
pak studentica u svom javnom govoru istaknula kako ju je Zivot u dvojezi¢noj sredini
obogatio i potaknuo na u€enje stranoga jezika. Nakon svakog javnog govora slijedi
rasprava. Cesto se dogodi da studenti u svom javnom govoru izloze teme koje su
njima vrlo osobne §to ima emocionalni i vrijednosni uc¢inak na druge studente ¢ime se
poti¢e razvoj osobnoga vrijednosnog sustava o prihva¢anju i uvazavanju razli¢itosti.

° Analiza sadrzaja (struc¢ni i novinski ¢lanci, slikovnice, medijski zapisi ...) koristi se kao
podloga za u¢enje u razli¢itim kolegijima. Analizirati se mogu knjige, ¢asopisi, mrezne
stranice, stripovi, filmovi i sl. Ova metoda moze biti usmjerena k analizi inkluzivnosti
jezika u odabranom sadrZaju. Istodobno, omogucuje analiziranje velikoga broja sadrzaja
na neku temu, klasificiranje i identificiranje pojedinih karakteristika. Primjenjiva je
u gotovo svim kolegijima obrazovanja odgojitelja. U jednom kolegiju studenti imaju
zadatak uociti elemente interkulturalne komunikacije u stru¢nim i novinskim ¢lancima
kako bi mogli na temelju toga razviti kriticko misljenje i zaklju¢ivanje. Zadatku prethodi
teorijsko predavanje o interkulturalnom odgoju i obrazovanju i usmjeravanje na
literaturu pomodu koje je mogucée produbiti znanje o tom glediStu odgoja i obrazovanja.
Pojmovi i teme koje studenti mogu istrazivati pomocu ovog resursa za ucenje su
razli¢iti (npr. Koja je glavna tema ¢lanka? Koje se vrijednosti spominju? Jesu li one
inkluzivne i pridonose li uvazavanju razli¢itosti), ali najvaznije je osigurati da studenti
oblikuju i obrazloze svoj kriti¢ki stav o istrazenoj temi tako da odgovore na pitanje: Kako
i zasto ¢lanak doprinosi razumijevanju odredene teme i razvoju inkluzivnih vrijednosti?,
te da predloZe i drugacije moguénosti predstavljanja i obrade teme. Takav nacin ucenja
doprinosi angaziranosti studenata, omogucuje samostalno promisljanje o temi, potice
odgovorno ponasSanje prema postupku usvajanja kompetencija i upucuje ih da je (ne)
inkluzivnost utkana u sva podru¢ja odgoja i obrazovanja, odnosno ljudskoga djelovanja.

37



Podrzavanje ucenja i razvoja svih studenata
u inicijalnom obrazovanju odgojitelja

\

£
)

NA SAMOM POCETKU USMENOGA DIJELA ZAVRSNOGA ISPITA NA PREDDIPLOMSKQJ RAZINI
NASTAVNICA ME SVOJIM NEPROFESIONALNIM PRISTUPOM | NACINOM GOVORA PRED OSTALIM
STUDENTIMA PONIZILA | ISMIJALA JER SE NISAM ODMAH MOGLA SJETITI ODGOVORA NA
PITANJE. NARAVNO DA TAJ PUT NISAM PROSLA ISPIT | NA NEKI NACIN DOSTA MI JE NARUSILA
MOTIVACIJU ZA DALJNJE UCENJE.

OBESHRABRUJE ME KAD SE NASTAVNIK VECINOM
USMJERI NA KOMUNIKACIJU S NAJAKTIVNIJIM
STUDENTOM I NE POTICE OSTALE NA
UKLJUCIVANJE.

e
KADA SAM SUDJELOVALA U INTERAKCIJI S

PROFESORICOM, A ONA NIJE UVAZILA NIT VISE PUTA NAM JE NASTAVNIK ODUZEO
PRODISKUTIRALA MOJ ODGOVOR. TOCNIJE, PAUZU IZMEDU DVAJU PREDAVANJA KAKO BI
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Uzmite u obzir prilike za jednakopravno sudjelovanje i u¢enje svih studenata pri izradi
izvedbenih planova svojih kolegija

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Kolegiji koji doprinose razvoju kompetencija studenata za inkluzivno obrazovanje mogu
predvidjeti neke od sljedecih ishoda ucenja:

o Studenti ¢e moci konstruirati odgojno-obrazovnu praksu usmjerenu prema poticanju
osobnosti i izgradivanju razli¢itih slojeva identiteta djece.

. Studenti ¢e modi objasniti povezanost vrijednosti obiteljskih kultura djece s
institucijskim i/ili grupnim kurikulom.

° Studenti ¢e modi poticati u¢enje i razvoj svakoga djeteta temeljem njihovih jakih
strana i dominantnog stila izrazavanja i u¢enja.

o Studenti ¢e moci koristiti univerzalni dizajn u odgojno-obrazovnom procesu.

o Studenti ¢e moci kreirati i implementirati razli¢ite resurse za poticanje razvoja djece.

o Studenti ¢e modi razvijati i implementirati razliite strategije u dizajniranju
inkluzivnoga kurikula.

o Studenti ¢e moci kreirati i implementirati razliCite resurse za poticanje razvoja djece.

o Studenti ¢e moci sudjelovati u suradni¢kim, povijerljivim i recipro¢nim odnosima sa
svim dionicima odgoja i obrazovanja djece rane i predskolske dobi.

Ishodi ué¢enja mogu se provjeravati kombinacijom sumativnog i formativnog vrednovanja.
To bitno pridonosi zaokupljenosti studenata u¢enjem tijekom semestra. U nekim kolegijima
nastavnici poti¢u studente na argumentiranje vlastitih stavova znanstvenim istrazivanjima

i drugim relevantnim ¢injenicama kako bi ih potaknuli na argumentirano kreiranje vlastitih
paradigmi. Moguce je na zavrSnom ispitu uzeti u obzir sve zadatke ako su rijeSeni na
zadovoljavajuci nacin (prema unaprijed dogovorenim i transparentnim kriterijima, uz razlicite
gradacije). Primjer je da svaki test (kviz, upitnik, zadatak) koji su studenti rjeSavali tijekom
semestra, ako je razina rijeSenosti 80 % i viSe, dobivaju plus, a prikupljenih pet pluseva
donose ocjenu viSe. Sljededi primjer je mogucénost oslobadanja od zavr§noga ispita ako je
student tijekom semestra u svakoj provjeri znanja ostvario 70 % ili viSe to¢nih odgovora.
Neki nastavnici u svaki ispit i/ili kolokvij uklju¢e zadatak: ,Vrednujte broj¢ano i argumentirano
osobna postignuéa u ovoj nastavnoj cjelini/kolegiju.” 0dgovor na taj zadatak boduje se
ravnopravno bodovanjem odgovora na ostala pitanja.

Usmjerenost na vjestine u formativnom ili sumativnom vrednovanju podrazumijeva da

se koristi metoda vrednovanja koja je povezana s vjeStinama i karakteristikama koje se
odredenim kolegijem Zele razviti i koja je jasno povezana s o¢ekivanim ishodima ucenja.
Pretpostavka za vrednovanje razine usvojenosti vjestina je u silabusima (koji su dostupni
na razli¢ite nacine) jasno nazna¢eno kako se vrednuju pojedini ishodi u¢enja i da se koriste
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metode provjera koje su uskladene s moguénostima studenata. Vecina studenata moze
iskazati svoje vjestine na uobi¢ajeni nacin (prakti¢ni rad, pisana ili usmena provjera), ali
postoje studenti kojima je potrebno viSe vremena, individualan ili alternativan pristup i

drugaciji tip provjere znanja, $to se omogucuje u skladu s propisanim procedurama na razini
visokoSkolske ustanove.

° Tehnike rjeSavanja problemskih situacija pomazu u analizi i iznalaZzenju nacina
unaprjedivanja nastavnoga procesa. U jednom kolegiju koristi se igra u kojoj svi
sudionici napiSu na papir neki problem koji oni prepoznaju u nastavi. Papiri¢i se stave
u kutiju. Na drugi papir svi upiSu ime neke poznate osobe te stave papiri¢e u drugu
kutiju. Formiraju se grupe od 4 do 6 ¢lanova. Svaki student izvuce papir s imenom
neke poznate osobe &iji identitet ,,preuzimaju”. Potom grupa izvuc¢e jedan problem.
Nastoje ga zajednicki rijesiti iz perspektive slavnih osoba ¢iji su identitet , preuzeli”
(npr. kako bi problem pripreme za zahtjevan ispit zajedno rijesSili poznati nogometas,
pjevacica, politi¢ar i imunolog). Studentima je aktivnost zabavna, a otvara brojne
perspektive. Nastavnik navodi studente na zakljuak da i oni mogu napraviti puno
toga iz osobne i profesionalne uloge.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Uvazite razlicite stilove ucenja studenata u svim fazama nastavnoga procesa.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Predlosci studentske perspektive istodobno omogucuju raspravu o u¢enju i
podrzavanje nacina na koji studenti dozivljavaju svoje u¢enje i razmisljanje o predmetu
ucenja i pouCavanja. Metoda poti¢e razvoj metakognitivnih vjestina studenata, a
obuhvaca razlikovanje ponasanja kojeg primjec¢uje nastavnik i nac¢ina na koje ponasanje
interpretira sam student. Pogodna je za koriStenje u individualnim konzultacijama sa
studentima kada je potrebno rijeSiti neki problem (npr. u¢estali neuspjeh na ispitu).
Iskustva pokazuju da koriStenje ove metode pomaze usuglasavanju poucavanja

sa sposobnostima i moguénostima studenta, $to je osobito vazno kada je rije¢ o
studentima u nepovoljnom polozaju. Nastavnik priprema predlozak (to moZze biti

strip, crtez, tablica, papir s nedovrsenim re¢enicama) u kojem su prikazane scene
ucenja, a student ima priliku dopuniti predloZak (dopisati tekst u prazne oblacice,
nacrtati izraze lica, dodavati osobe, materijale, ekspresije osje¢aja idr.). Vazno je da
predlozak omogudi izraZzavanje osjeéaja studenta u odnosu na neku situaciju. Smisao
interpretacije dovrSenoga predloska je povezivanje iskustava studenta i nastavnika
radi pronalazenja rieSenja ili definiranja potreba pojedinoga studenta, smanjivanje
tenzija nastalih u nekoj situaciji i sl. Metodu je moguce koristiti na nacin da studenti
imaju zadatak pripremiti predlozak i koristiti ga u individualnom radu s nekim djetetom
(tijekom struéno-pedagoske prakse, na metodickim vjezbama i sl.).

Mijenjanje ispitnih tehnika pomaze da svaki student dobije priliku iskazati svoje
znanje na njemu najprikladniji nac¢in. Nekada ispiti mogu biti esejskoga tipa, nekada
mogu biti formulirani u obliku kviza, nekada u obliku nedovrsenih re¢enica ili slagalica.
Univerzalni dizajn podrazumijeva uskladivanje provjere znanja studenata s njihovim
preferiranim stilom izraZzavanja. Postoje primjeri nastavnika koji na¢in provjere znanja
dogovaraju sa studentima, a iskustvo pokazuje da takav pristup poja¢ava motivaciju
studenata za uc¢enje i povoljno se odrazava na njihova akademska postignucéa. U nekim
kolegijima studenti imaju slobodu biranja nac¢ina na koji ¢e predstaviti usvojenost
ishoda u¢enja. Mogu pripremiti video ili audio materijal, napisati rad, provesti intervju,
organizirati debatu ili na drugi nacin predstaviti sadrzaj na koji se kolegij odnosi. Vazno
je da odabrane metode medusobno budu uskladene prema opterecenosti (broju
potrebnih sati za pripremu zadatka) i ravnopravno vrednovane (prema broju bodova
koje student stjecCe realizacijom zadatka). Preporucuje se da sastavni dio zadatka bude
samovrednovanje uspjesnosti koju student analizira u suradnji s nastavnikom. lzbor
usmene ili pisane provjere znanja s obzirom na stil uenja i izrazavanja studenata,
znatno pridonosi poticanju ucenja i razvoja svih studenata, osobito ako je rije¢ o
studentima s invaliditetom, a ni po ¢emu ne umanjuje kvalitetu procesa. Pruzajuci
studentima mogucnost izbora, poti¢emo i njihovu odgovornost da ispit pripreme na
odgovarajucoj razini. Vazno je primjenjivati kriterije vrednovanja koji su studentima
dostupni, transparentni i pravovremeno pojasnjeni, te su dio nastavnoga procesa.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Birajte vrijednosno inkluzivne sadrzaje i povezite ih s ishodima ucenja vasega kolegija.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Igra je metoda kojom se studenti potiCu na promisljanje o pedagos$kim ciljevima koji
se mogu posti¢i pojedinim igrama kako bi ih primijenili u svom budu¢em odgojno-
obrazovnom procesu s djecom. Neovisno o neposrednom sadrzaju i ishodima ucenja
(npr. razvoj likovnih sposobnosti, kinezioloskih vjestina, razumijevanje bioloske
raznolikosti) vazno je usmijeravati studente prema u¢enju nacina na koji se potice
ucenje i razvoj sve djece. U nekim kolegijima studenti imaju zadatak izabrati ili osmisliti
igre kojima se razvijaju inkluzivne vrijednosti (npr. empatija) i vjeStine (npr. prihvacajuca
komunikacija), a moguce ih je koristiti u radu s djecom rane i predskolske dobi. Igru
studenti opisuju tako da predstave njezine pedagoske ciljeve, nacin na koji se izvodi i
kako ta igra svu djecu poti¢e na uenje i razvoj. Igre se izvode i predstavljaju tijekom
satova seminara drugim studentima koji ih komentiraju tako da vjezbaju davati pozitivhe
povratne informacije (potreba za pobolj$anjem kroz vrednovanje i samovrednovanije,

a ne kaznjavanje ili kritiziranje, daje se neposredno nakon odredenoga ponasanja ili
aktivnosti, konkretna je i mjerljiva, usmjerena je na moguénost promjene, temelji se na
posStivanju osobnosti osobe).

Igra uloga i forum teatar primjenjuje se u sklopu vecéeg broja kolegija kao oblik
iskustvenoga ucenja studenata. Studenti dobivaju opise stvarnih situacija koje su
tijekom godina prikupljene u praksi, npr. inzistiranje roditelja da dijete spava, a ne
postoji djetetova potreba; netrpeljivost kolega odgoijitelja zbog dobne razlike; dolazak
djeteta iz ,,drugadije” obitelji i reakcije roditelja i sl. Studenti imaju prilike biti u svim
ulogama- odgoijitelja, roditelja, djeteta, ravnatelja, stru¢noga suradnika, te na taj nacin
razvijati empatiju i razumijevanje prema razli¢itim pozicijama u odgojno-obrazovnom
kontekstu. Takoder, dodatna razina prorade situacija je forum teatar (teatar potlacenih).
S obzirom na to da se proraduju problemi koji se ti¢u profesionalne zajednice kojoj
pripadaju studenti, oni vrlo intenzivno dozivljavaju situacije te su slobodni u smislenom
gradenju likova i poCetnih scena. Najvazniji dio su intervencije publike (studenti
promatraci) koji daju svoj doprinos aktivnim djelovanjem u osmi$ljavanju i isprobavanju
mogucih rieSenja, prihvatljivih nacina komunikacije te osvje$¢uju iz vlastite perspektive
koje metode i tehnike ostvaruju najbolje rezultate nenasilnoga rieSavanja sukoba. Scena
se moze izvesti koliko god ima potrebe i svaki se put moze zaustaviti rije¢ju ,, stop”
nakon Cega student koji je zastavio proces mijenja njezin tijek. Nastavnik pri tome ne
komentira i ne sugerira. Na taj se nacin isprobavaju razliCita rjeSenja, a studenti se
osnhazuju u djelovanju i suo¢avanju s problemima svoje profesionalne zajednice. Pri
tome nije cilj nadi odli¢no rieSenje, veé¢ nuditi razli¢ita rieSenja i osjetiti kako se osjecaju
pojedinci u istoj situaciji, ali u razli¢itim ulogama. Nakon odigranih scena, studenti
naj¢escée jos dugo razgovaraju i debatiraju medu sobom o svojem iskustvu, a ¢esto
donose na sljedeci sat neka nova promisljanja i ideje o moguc¢im rjeSenjima. Aktivnost
zavrsava samovrednovanjem osobnih uloga i razmjenom perspektiva.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Podrzite studente u pronalazenju inkluzivnih, nediskriminacijskih strategija, metoda
i tehnika odgojno-obrazovnoga rada (npr. poticanjem timskoga rada i zajednicke
rasprave kao nacina ucenja). Koristite nastavne materijale koji su liSeni stereotipa i
predrasuda bilo koje vrste.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Panel rasprave se preporu¢uju umjesto klasi¢nih izlaganja seminara. Studenti su
podijeljeni u manje grupe, ovisno o broju studenata na studijskoj grupi (3- 4 studenta).
Zajednicki odabiru temu, neke su predlozene, a neke predlazu sami studenti. Glavna
ideja oko odabira tema je njihova aktualnost i znacaj za zajednicu i pojedinca u

toj zajednici. Studenti mogu sugerirati sve moguce aktualne nacine pretrazivanja
informacija, od onih tradicionalnih do suvremenih, mreznih stranica, javnih glasila,
stranica drzavnih institucija i sl. Studenti pristupaju razradi teme s razli¢itih gledista.
Ostvaruju konzultacije s nastavnikom kako bi se zajednicki procijenila sveobuhvatnost
teme. Kod prezentiranja studenti mogu koristiti raznovrsne metode/strategije/oblike
rada s posebnim naglaskom na strukturiranje poticajnih pitanja ili teza kojima potic¢u
raspravu. Pripremljene su i upute/pravila kojima se studenti rukovode kod pripreme i
izvedbe rasprave s naglaskom na nacelo uvazavanja tudega misljenja, na kriti¢ki pristup
problemu te na pravila komunikacije tijekom rasprave. U panel raspravama, moderator
vodi racuna o tijeku rasprave, a publika (javnost) postavlja pitanja, sudjeluje u raspravi i
propituje vlastite stavove na temelju argumenata sudionika rasprave. Moguce je uvesti
i grupu promatraca koji vrednuju uvjerljivost panelista. Nastavnik upucéuje promatrace
na razlikovanje osobnih misljenja (slaganje/neslaganje) od objektivnih procjena.
Studenti imaju priliku vjezbati uvazavaju¢u komunikaciju, argumentirati i uvazavati
razli¢ita misljenja. Tema panel rasprava moze se odnositi na bilo koju temu ili podrucije
RPOO-a. Mogude je organizirati i parlaonice ili debate u kojima grupe studenata
zastupaju oprecne stavove.

Problemske slikovnice i knjige otvaraju prostor da studenti analiziraju razli¢ite
aspekte razli¢itosti (npr. slikovnice Mirjana Krizmani¢: Medo u kolicima; Melita Rundek:
Pri¢a o Vilmi Spigl; Hans Christian Andersen: Ruzno pace; Jennifer Moore-Mallinos:
Dugine boje), kako bi se otvorio prostor za promisljanje o poticanju u¢enja i razvoja sve
djece. U nekim se kolegijima koristi i literatura koja opisuje iskustva razli¢itih osoba
(npr. Miro Gavran: Zaboravljeni sin; Mirjana Krizmani¢: Zivot s razli¢itima: koliko se
medusobno poznajemo i razumijemo; Danijel Tammet: Roden jednog plavog dana;
Zoran PongraS$i¢: DjevojCica koja je preskocila nebesa ...), a moguce ju je analizirati na
razliite nac¢ine. Neovisno o tome radi li se o kolegijima iz podru¢ja hrvatskoga jezika

ili knjizevnosti, nekim socioloskim, psiholoskim ili pedagoskim kolegijima, Citanje ovih
knjiga i slikovnica studentima omogucuje upoznavanje iskustava drugih i drugadijih
osoba, §to je vazno motriste poticanja u¢enja i razvoja sve djece u kontekstu RPOO-a.
Iskustva studenata vazno je povezivati s teorijskim saznanjima o u¢enju i razvoju |
moguénostima njihove implementacije u inkluzivnoj odgojno-obrazovnoj praksi.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Poticite studente na prepoznavanje osoba u nepovoljnom drustvenom polozaju
(marginaliziranih drustvenih grupa) i posljedica tih nepovoljnosti na obrazovanje (npr.
usmjeravanjem studenata na ulogu drustvenog konteksta i kulture zajednice).

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Drustveno korisno uéenje je model iskustvenoga uéenja koji je dio razli¢itih kolegija
na studijskom programu RPOO-a. To znaci da studenti imaju moguénost dio ECTS
bodova ostvariti u razli¢itim organizacijama (tematski vezane uz sadrzaje kolegija i/

ili RPOO), kao npr. domovi za djecu, struéne udruge, udruge za osobe s teskocama
u razvoju, udruge za rad s darovitom djecom, bolnice i sl. Nastavnik s odgovornom
osobom institucije utvrduje i dogovara medusobna prava i obveze (npr. pravila,
aktivnosti studenata, vremenik). Vazno je definirati ishode u¢enja. Student ostvaruje
sate u terminu koji odgovara njegovoj satnici na studijskoj godini i vodi dnevnik ili
realizira drugi zadatak. Dnevnik studenti na kraju godine predaju na uvid nastavniku,
a dio iskustva prezentiraju drugim studentima ili prezentiraju realizirani zadatak.
Drustveno korisno u¢enje u drugim institucijama ukljuéuje suradnju i komunikaciju

s razli¢itim drustvenim skupinama, razli¢itim dobnim skupinama, stru¢njacima
razli¢itih profila. Takoder, studenti na taj na¢in upoznaju resurse zajednice na koje kao
odgojitelji mogu uputiti roditelje i djecu prema potrebi, te ih sami koristiti u svome
profesionalnom razvoju.

Simulacije i/ili oponasanja (,,ulazak u tude cipele”) doprinose razumijevanju

nacina na koje razli¢ita Zivotna iskustava i sposobnosti djece utjeCu na ucenje. Radi
se o igranju uloga koje zahtijevaju odredenu razinu emocionalne uklju¢enosti, a
usmjerene su prema boljem razumijevanju razli¢itih situacija i ponasanja ljudi u njima.
Igre stimulacije i oponasanja mogu biti unaprijed detaljno strukturirane i razradene
(situacije, uloge), a mogu biti zadane samo okvirno, kako bi studenti dobili priliku da
sami osmisle i predstave nacin na koji neka zivotna situacija (npr. siromastvo, zivot

u romskom naselju, kretanje pomocu invalidskih kolica, sliepoc¢a) utjece na proces
ucenja (u sklopu bilo kojeg kolegija ili nastavnog sadrzaja). Studenti mogu na osnovu
opisa nekoga djeteta razraditi scenarij vezan uz RPOOQ (individualno, u paru, u manjoj
grupi) ili odigrati unaprijed razradenu scenu. Vazno je da se nakon uzivljavanja u ulogu
druge osobe rasprave i prvo analiziraju osjecaje studenata i njihova osobna iskustva,
a potom drustveni i odgojno-obrazovni znacaj stimulacija i opona$anja. Primjer
koristenja ove metode u pojednostavljenoj formi je vjezba Korak po korak. Ona se
izvodi na sljedeci nacin:

Grupa se podijeli u dva jednaka dijela. Prva skupina studenata nasumic¢no odabire
kartice, a druga skupina su promatraci. Svaki promatrac izabere jednog studenta koji
ima karticu, uz uputu da se svatko uzivi u ulogu koja je opisana na kartici (studenti
imaju nekoliko minuta da razmisle o svojoj ulozi - kakvo su djetinjstvo imali, gdje su
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odrasli, tko su im bili najblizi prijatelji, koliko brace/sestara imaju itd.). Vazno je da
uloge ostaju tajne. Studenti s karticama stanu u jednu liniju, jedan pored drugoga, a
promatraci sjede u prostoriji tako da dobro mogu pratiti ponasanje svakoga studenta.
Uputa za studente s karticama je da stanu korak naprijed ukoliko je njihov odgovor
na procitanu tvrdnju potvrdan. Ukoliko je njihov odgovor , ne. ostaju na mjestu.
Nastavnik &ita tvrdnje i studenti postupaju prema uputi. Nakon svake tvrdnje napravi
se mala pauza kako bi studenti stigli razmisliti o svojoj reakciji te promotriti napredak
njihovih kolega. Promatraci na temelju odgovora pokusavaju pogoditi tko igra koju
ulogu. Uloge ovise o temi koja se Zeli posti¢i viezbom (npr. samohrana maloljetna
majka, pretila osoba, pripadnik manjinske religijske zajednice ....). Na kraju se kratko
razgovara o vjeZbi (moguca pitanja: Kako ste se osjecali koracajuci naprijed/ostajuci
na mjestu?; Koliko je onima koji su brzo koracali naprijed trebalo da uvide da neki od
njihovih kolega zastajkuju?; Koliko se tesko bilo uZivjeti u razli¢ite uloge? Kako ste ih
formirali - iz osobnog iskustva, prema slici iz medija, knjiga ili neéega drugog?).
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Fleksibilnost poucavanja u inicijalnom
obrazovanju odgojitelja

PV -

C

J

TIJEKOM NASTAVE NA DALJINU CESTO SAM SE OSJECALA ISKLJUCENO JER JE VECINA
POZORNOSTI BILA USMJERENA NA STUDENTE KOJI SU BILI ISTOVREMENO UZIVO (U SMISLU
RASPRAVA, PITANJA, RAZGOVORA), DOK SU U TOM VIDU STUDENTI KOJI SU PRATILI
NASTAVU NA DALJINU BILI ZANEMARENI | ISKLJUCENI IZ OBRAZOVNOGA PROCESA.

NESTO | UKOLIKO SE ZAKASNI
SEKUNDU ZA PREDAJU, NE
DOBIVAJU SE BODOVI, A

IAKO NE ISPUNJAVAJU SVOJE
OBAVEZE NA VRIJEME.

LJUTI ME KADA SE STAVI ROK ZA UVRIJEDILO ME KADA SE PROFESORICA

NASTAVNICIMA SE SVE TOLERIRA

ZGROZILA NA PRIMJERE RJESAVANJA
SITUACIJE KOJE SMO NAVELE U
KOLOKVIJU, NE UZIMAJUCI U OBZIR DA
NEMAMO NI JEDAN DAN PRAKSE | DA NE
MOZEMO ZNATI STO JE ISPRAVNO

v

RJESENJE.

NE MOGU USPJESNO POLOZITI ISPIT
KADA NASTAVNIK NE ODRZAVA
NASTAVU REDOVITO | STALNO

MIJENJA PRAVILA.

=

BILA SAM JAKO RAZOCARANA KADA JE NASTAVNIK
VISEKRATNO PRIPREMIO ISPIT CIJI POLOVICAN SADRZAJ NIJE
BIO U LITERATURI, A VREMENA ZA POPUNJAVANJE ISPITA JE
JEDVA BILO, A PRI PRISTOJNOM PRIGOVORU NA TO
POVRATNA INFORMACIJA JE BILA ISKLJUCIVO IGNORIRANJE.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Potaknite i sudjelujte u formalnim i neformalnim inicijativama tako da one rezultiraju
konkretnim rjeSenjima usmjerenima prema unaprjedivanju inkluzivne prakse (npr.
strukturiranje predispitnih obveza studenata i uskladivanje nacina zajednic¢koga
u€enja na razini studijskoga programa).

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

° SWOT analiza je skra¢enica od rije¢i SNAGE (eng. Strength), SLABOSTI (eng.
Weakness), PRILIKE (eng. Opportunity) i PRIJETNJE (eng. Threat), moze se koristiti
u planiranju nastavnoga procesa na razini studijske grupe ili na osobnoj razini. Radi se
o analizi slabosti, prilika, snaga i prijetnji na putu postizanja ciljeva kolegija ili osobnih
ciljeva. Analiza se moze koristiti i prilikom planiranja postizanja razli¢itih odgojno-
obrazovnih ciljeva u okviru RPOO. Pri definiranju snaga, slabosti, prilika i prijetnji,
mogu pomoci odgovori na slijedeca pitanja:

- S - Strenghts (unutarnje snage): Sto radite dobro?; Koje su vae prednosti u
odnosu na druge studente?; Koji su vam resursi dostupni?

- W — Weaknesses (unutarnje slabosti): Sto biste Zeljeli naugiti, unaprijediti,
poboljati?; Sto vas moze sprijeciti?; Sto vam otezava postizanje ciljeva?

- O - Opportunities (vanjske prilike): Sto ée vam ovaj kolegij/u¢enje omoguditi?;
Kako ¢e vam pomodi u vaSem profesionalnom razvoju?; Kako ¢e poboljsati vase
pozicioniranje na trzistu rada?

- T - Threats (vanjske prijetnje): Koje okolnosti mogu ugroziti postizanje ciljeva?;
Kakav je utjecaj postojecih pravila (na fakultetu, u ustanovama RPOO) na
postizanje ciljeva?; Sto vam nije dostupno, a potrebno vam je?

Smisao analize je sagledavanje moguénosti rjeSavanja razli¢itih izazova i teskoca koje
se mogu naci na putu realizacije studijskih programa i/ili njegovih sastavnih dijelova.
Vazno je da nastavnik prilagodi primjenu analize potrebama kolegija, usmjeravajudi

je na specifi¢na pitanja i/ili podru¢ja RPOO. Metodu je moguce koristiti i prilikom
rasprava o povezanosti teorije i odgojno-obrazovne prakse, problemima s kojima se
odgojitelji mogu susretati u radu. Iskustva pokazuju da studenti uocavaju prednosti
ove metode jer dovodi do Sirenja njihovih spoznaja i perspektiva, a iznimno je vrijedna
prilikom razmatranja moguénosti podrzavanja u¢enja i razvoja sve djece.

° Interaktivna predavanja su predavanja u kojima studenti imaju priliku izraziti vlastita
ocekivanja i teSkoce u razumijevanju te time dobiti jasne upute i povratne informacije
nastavnika. Povratne informacije otvaraju moguénost planiranja univerzalnoga dizajna
ucenja jer nastavniku daju priliku da bolje upozna studente i uskladi pou¢avanje s
njihovim razinama znanja i stilovima ucenja.

Da bi to bilo mogucée, nastavnicima se preporucuje odgovoriti na sljedeca pitanja:
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- Kakvi su moji odnosi sa studentima u studenskoj grupi? Kakve odnose
zelim?
- Kako ohrabrujem studente na sudjelovanje?
- Kako ih motiviram na ucenje?
- Kako ih poti¢em na davanje povratnih informacija?
- Kako moja postupanja (to §to radim, kako se ponasam) doprinose onome
Sto zelim?
Ima primjera u kojima studenti daju povratne informacije nastavnicima na kvalitetu
nastave (npr. evaluacijski listi¢i nakon svakog zajedni¢kog sata) koji nastavnicima
mogu biti koristan izvor informacija za implementaciju univerzalnoga dizajna ucenja i
unaprjedivanje inkluzivne prakse.

48



PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Informirajte se o studentima i osigurajte im primjerenu potporu u uéenju (npr.
asistivna tehnologija, produljivanje vremena za pisanje ispita, dostupnost nastavnika
u dogovoreno vrijeme i na dogovoren nacin).

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Informacijska i komunikacijska tehnologija se koristi u mnogim kolegijima, a
iznimno je znaCajna za omogucavanje ucenja djece s teSko¢ama u razvoju i studenata
s invaliditetom. U sveuciliSnoj nastavi vazno je studente usmjeravati na moguénosti
koriStenja ove tehnologije u procesima individualizacije odgoja i obrazovanja te
ukazivati na razli¢ite asistivne (pomocne) tehnologije (svaki proizvod, dio opreme

ili sustava, bez obzira na to koristi li se u izvornom, modificiranom ili prilagodenom
obliku, radi povecanja, odrzavanja ili pobolj$anja funkcionalnih mogucé¢nosti djece

s teSkoc¢ama u razvoju/osoba s invaliditetom). Postoje kolegiji u kojima studenti
imaju priliku upoznati rad s aplikacijama kao $to su Omoguru, Vizualni raspored,
Dictation i dr. Studenti, na primjer, imaju zadatak izraditi vizualni raspored za djecu

s komunikacijskim teSko¢ama i teSko¢ama iz spektra autizma, prilagoditi radne
materijale potrebama djece sa specificnim tesko¢ama ucenja, prilagoditi prikaz
sadrzaja mrezne stranice koje koriste u radu i dr. Teme ovih zadataka primjenjive su

u razli¢itim dijelovima kurikula RPOO, ali i u samoj sveucilisnoj nastavi. Sustavi za
ucenje na daljinu (npr. Merlin) omogucuju Siroku dostupnost nastavnih materijala koje
studenti mogu preoblikovati prema vlastitim potrebama, a ujedno znatno prosiruju
mogucnosti izbora vremena ucenja (npr. snimljena predavanja, webinari). Mogu
sadrzavati poveznice na razli¢ite sadrzaje, literaturu, predavanja, znanstvene i stru¢ne
radove, filmove, radionice, video i audio snimke (npr. primjeri iz prakse), materijale za
provjeru znanja, radove studenata i dr. Vazno je da se sadrzaji redovito azuriraju i da
studenti redovito dobivaju povratne informacije o svojim radovima. Preporucuje se
koriStenje sustava za komunikaciju sa studentima, izmjenu poruka, otvaranje foruma,
brbljaonica (chat) i dr.

Zadatci dosjeéanja, zadatci dopunjavanja, zadatci alternativnoga izbora, zadatci s
visestrukim izborom, zadatci ispravljanja, zadatci sredivanja, zadatci povezivanja,
esejski tip zadataka primjeri su zadataka koji omogucuju studentima da na razli¢ite
nacine predstave svoje znanje, ako se koriste unutar istog kolegija ili unutar istog
ispitnog roka. Tako u istom ispitu studenti mogu dobiti priliku odgovarati sukladno
0sobno preferiranom stilu u¢enja i prema razli¢itim razinama Bloomove taksonomije
znanja'. Da bi to bilo moguée, vazno je da nastavnici upoznaju preferirane stilove ucenja

Preporucuje se koristenje revidirane verzije taksonomije: L. W. Anderson, D. R. Krathwohl i suradnici
(2001). A Taxonomy for Learning, Teaching, and Assessing; A Revision of Bloom's Taxonomy of
Educational Objectives.
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studenata. Na jednom kolegiju na prvom seminarskom susretu studenti pisanim
putem odgovaraju na pitanja o vlastitim o¢ekivanjima od kolegija, od nastavnika i od
sebe te navode preferirani stil provjere znanja. Nastavnik tu informaciju uzima u obzir
prilikom kreiranja i planiranja ispita. Dogovor ispitnog termina, u slu¢aju nepredvidivih
i traumatskih dozivljaja studenata (npr. smrt bliskog ¢lana obitelji, hospitalizacija,

teZa bolest) ne narusava akademske zahtjeve i ishode u¢enja pojedinih kolegija, a
studentima daje primjer uvazavanja razli¢itosti i na¢ina na koji se poti¢e podrzavanje
ucenja i razvoja sve djece. Pretpostavka je kvalitetan odnos nastavnika i studenta,
odnosno svijest studenta da se u teSkim zivotnim situacijama moZze odgovorno obratiti
nastavniku i osjecaj da kuca na otvorena vrata.

50



Suradnja i timski rad u inicijalnom

obrazovanju odgojitelja

—

sy [ B28) TS

MISLIM DA JE NEPRAVEDNO KAD NEKOLICINA STUDENATA PREUZIMA
ZASLUGE ZA GRUPNI RAD, A NASTAVNIK TO ODOBRAVA.

UVRIJEDILO ME KADA SU NEKE
MOJE IDEJE SU BILE KRITIZIRANE,
A NEKE, VODITELJICA SEMINARA,
NIJE NI SLUSALA. KOLEGA JE
PONOVIO MOJE IDEJE TE GA JE
POHVALILA ZA KREATIVNOST.

y
OBESHRABRUJE ME KAD
NASTAVNIK PREKIDA MOJE
IZLAGANJE | NE DOPUSTA
MI DA ZAVRSIM MISAO.

/

PRILIKOM DAVANJA NETOCNOGA ODGOVORA NA
POSTAVLJENO PITANJE ILI ISKAZIVANJE NEKOG
VLASTITOG MISLJENJA O ODRERENOJ TEMI NEKI
BI NASTAVNICI REAGIRALI ,LJUTITO”, ODNOSNO
NJIHOVA POVRATNA INFORMACIJA OTVORENO BI
GOVORILA DA SMO REKLI NESTO POGRESNO | S
CIME SE ONI NE SLAZU STO Bl U MENI, A | KOD
OSTALIH KOLEGICA IZAZIVALO NELAGODU | SRAM
ZBOG IZRECENOGA, A ISTOVREMENO NAS SE
POTICE NA AKTIVNOST | ISKAZIVANJE
VLASTITOGA MISLJENJA S MOTOM DA NI JEDAN
ODGOVOR NIJE POGRESAN | DA SVE KORISTIMO U
SVRHU RASTA | UCENJA.

NS

OCJENJIVANJE NA JEDNOM KOLEGIJU JE BILO UVJETOVANO
AKTIVNOSTIMA NA SATU | ODRZAVANJEM KVALITETNOGA IZLAGANJA.
OBA SAM KRITERIJA ISPUNILA: IZLAGANJE JE BILO POHVALJENO |
OCIJENJENO OCJENOM IZVRSTAN, A U AKTIVNOSTI SAM IMALA
DOVOLJNO ,,BODOVA”. S DRUGE STRANE, JEDAN JE STUDENT IMAO

LJUTI ME KAD DOBIJEMO ISTU
OCJENU ZA ZAJEDNICKI RAD
KOJEMU NISMO SVI JEDNAKO
DOPRINIJELI, A KADA NEMAMO

ZNATNO MANJE ,BODOVA" OD MENE | NIJE BIO AKTIVAN NA SATU, A ;FXIS:!II_(:VL?KBBJASNITI
[ZLAGANJE JE BILO TAKODER, PREMA KOMENTARIMA PREDAVACA, -
LOSIJE OD MOJEGA. TAJ JE STUDENT IMAO KONACNU OCJENU \

IZVRSTAN DOK SAM JA IMALA VRLO DOBAR. NISAM SIGURNA JE LI
RAZLOG TOME BIO TAJ $TO JE TAJ STUDENT OSOBA S INVALIDITETOM,
ALl TAKO JE ISPALO, $TO JE PREMA MOM MISLJENJU JAKO
POGRESNO, NAJVISE ZBOG KONCEPTA INKLUZIVNOSTI.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Koristite razliCite resurse za u€enje i stvarajte prilike za razvoj suradnickih vjestina
studenata.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Dokumentiranje odgojno-obrazovnoga procesa ukljucuje interpretaciju i analizu
prikupljene dokumentacije te planiranje daljnjih akcija usmjerenih k osmisljavanju
kvalitetnoga prostorno-materijalnoga okruzenja za odgoj i obrazovanje djece rane |
predskolske dobi. U sklopu nekih metodi¢kih kolegija studenti dobivaju zadatak da
prikupe dokumentaciju o odgojno-obrazovnom procesu i pripreme refleksiju o procesu
radi planiranja i uvodenja novih akcija u taj proces tako da prostorno-materijalno
okruzenje proizlazi iz interesa i potreba djeteta. Zadatak se realizira uz pomoc |
mentorstvo odgoijitelja i nastavnika te u paru s drugim studentom. Oba studenta imaju
isti zadatak, ali djeluju kao tim - medusobno se dogovaraju, nadopunjuju, zajednicki
planiraju i izvode vijezbu. Suradnja s kolegom, mentorom odgojiteljem i nastavnikom
studentu osigurava iskustvo podrske, suradnje i kritiCke rasprave koja se od njega
ocekuje u buduéem radu. Studente se tijekom zadatka usmjerava prema individualnom
pristupu djetetu pri Cemu studenti moraju uvaziti svaku razli¢itost s kojom se susrecu
(npr. djeca s pripadnici nacionalnih manjina, djeca sa specificnim teSko¢ama u razvoju,
djeca s kroni¢nim bolestima, darovita djeca) tako da ih prepoznaju i nauce primijeniti
oshovna nacela i vrijednosti RPOO-a u radu sa svakim djetetom.

Posjete ustanovama RPOO-a ostvaruju se u sklopu razli¢itih kolegija (metodic¢kim,
pedagoskim, psiholoskim). Tematski se oblikuju u odnosu na sadrzaje i specifi¢nosti
pojedinoga kolegija. Posjete djedjim vrti¢ima mogu biti jednokratni ili visekratni
susreti koji imaju svoj cilj, a koji se dogovara u suradnji nastavnika i djelatnika u
dje¢jemu vrti¢u. Smisao je osigurati da studenti budu ciljano i stru¢no informirani o
specifiénoj temi. Susret moze biti usmjeren i k ostvarivanju suradnje s konkretnim
djetetom ili zaposlenikom dje¢jega vrti¢a. Vazno e prije posjeta studente upoznati

s pravilima ponasanja u dje¢jem vrtiéu (noSenje papuca, zabranjeno fotografiranje
djece, ¢uvanje podataka...). Neposredni dolasci studenata u dje¢je vrtiée iznimno

su vrijedan potencijal u¢enja koji omogucuju upoznavanje rada razli¢itih profila
stru¢njaka, a ovisno o potrebama kolegija- iskusiti razli¢ite slojeve odgojiteljske
profesije (npr. timski rad, suradnja s roditeljima/skrbnicima djece, planiranje,
individualne konzultacije s ¢lanovima stru¢nog tima i dr.) U vrijeme posjete studente
se poti¢e na postavljanje pitanja. Nakon posjete, na nastavi se razgovara o dojmovima
i eventualnim novonastalim pitanjima. Posjete djec¢jim vrti¢ima omogucuju i prvi uvid
u promisljanje o razli¢itim razinama identiteta odgojiteljske profesije.

Aktivnost je moguce dopuniti pripremom ,,idealnog djecjeg vrti¢a” pri ¢emu studenti
osmisljavaju svoj ,idealan” prostor (prostorno-materijalno i socijalno okruzenje),
nastoje definirati osobnu ulogu i suradnju s drugima, planiraju ,promjene” prema
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zapazenim potrebama djece. Nastavnik usmjerava studente da predvide kako

¢e ukljugivati novu djecu (npr. djecu u nepovoljnom polozaju), kako ¢e reagirati u
neplaniranim i iznenadnim situacijama (npr. informacija o dogadanjima u obitelji) i
slicno.

Gosti predavaci su strué¢njaci koji posjeduju potrebna znanja i iskustvo te mogu
studentima dati uvid u resurse i potrebe zajednice na odredenu temu, vezanu uz
sadrzaje kolegija. Gosti predavaci mogu biti odgojitelji, stru¢ni suradnici, roditelji
darovite djece i djece s teSkoc¢ama u razvoju, predstavnici manjina, voditelji
specifi¢nih udruga, institucija i/ili programa (obiteljski centri, profesionalne udruge,
udruge za rad s djecom, udruge roditelja...).

Intervjui su pogodna metoda za ostvarivanje suradnje s razli¢itim dionicima odgojno-
obrazovnoga procesa. Primjer je kolegij u kojemu radeéi na intervjuu studenti
ostvaruju dio ECTS bodova. Njihov je zadatak da pripreme, realiziraju te u pisanom

ili drugom obliku analiziraju i predstave obavljeni intervju. Naglasak je na ostvarivanju
suradnje i upoznavanju doprinosa, odnosno profesionalnih uloga predstavnika
razli¢itih profesija (npr. psiholozi, edukacijski rehabilitatori, odgojitelji) ili nositelja
razli¢itih funkcija (npr. procelnici, ravnatelji, voditelji projekata). Studenti predlazu
strukturu i sadrzaj intervjua, $to uskladuju u konzultacijama s nastavnikom i drugim
studentima. U izvjeStaju o obavljenom intervjuu je vazno ukazati na moguce oblike

i sadrzaje suradnje odgojitelja i predstavnika druge profesije te obrazloziti doprinos
suradnje odgoju i obrazovanju (dobrobiti) djeteta. Suradnja moZze biti usmjerena prema
razli¢itim aspektima i podru¢jima RPOO-a (npr. priprema likovne izloZbe, organizacija
tematskih roditeljskih sastanka, sportskih manifestacija i dr.).
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Usmjeravajte stduente na samoprocjenu, suradnicko procjenjivanje ishoda ucenja,
razvoja kompetencija i postignuca

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Vr$njacka procjena i samoprocjena moze se realizirati u sklopu kreativnih zadataka
studenata. U konkretnom primjeru studenti zadatak ostvaruju samostalno, a nakon
predaje svoga uratka, studenti dobivaju na procjenu tri tuda rada, koja, zajedno sa
svojim radom, procjenjuju prema 5 zadanih kategorija u stilu rubrika. To su:

- kreativnost (rad je inovativan i kreativan u svim podrucjima, koristenom mediju,
sadrzaju, nacinu prezentacije ...)

- povezanost sa sadrzajima kolegija (sredisnji dio prezentiranog rada je izravno
vezan uz sadrzaje obradene na kolegiju)

- strucnost (autor prikazuje i koristi stru¢ni jezik i pojmove te ih koristi na ispravan i
to¢an nacin)

- primjerenost (koriStena je primjerena tehnika prezentiranja sadrzaja i koli¢ina
sadrzaja, u primjerenoj mjeri- zadrzava paznju cijelo vrijeme, bez obzira koliko
traje)

- promocija (prikaz ovoga zadatka moZze imati samo pozitivne reakcije i osmisljen
je na nacin da koristi u promociji profesije odgoijitelja i pri tome ne umanjuje i/ili
potvrduje stereotipe vezane uz odgojiteljsku profesiju).

Osim §to su studenti oznadili vrijednost procjene za koju smatraju da se odnosi na
procjenjivani rad, studenti za svaki kriterij piSu obrazloZzenje (komentar) te odluke,
koji je vidljiv studentu ¢iji se rad procjenjuje. Dakle, svaki student ukupno vrednuje
4 razli¢ita rada (svoj i tri tuda), te ima uvida u komentare tri studenta na svoj uradak.
Osim §to je cilj isti (promocija odgojiteljske profesije), nacin ostvarenja zadatka je
razli¢it, Cime student dobiva uvid u razli¢ite oblike izrazavanja i tumacenja sadrzaja
razli¢itih studenata, razvija samokriticnost, vjezba nacin pisanja stru¢nih povratnih
informacija i u¢i prihvacéati strué¢ne povratne informacije za svoj rad.

Vazno je osigurati da se uspjeSnost i zaokupljenost studenata u ovoj aktivnosti ogleda
u vrednovanju uspjesnosti studenata na razini kolegija (prikupljanje ECTS bodova ili
udio u zavrsnoj ocjeni).

Samoprocjena suradnickih kompetencija moZe znatno doprinijeti osvjeséivanju
studenata o vaznosti ove skupine kompetencija za profesionalno inkluzivno djelovanje
odgojitelja djece rane i predskolske dobi. Postoje razli¢ite metode samoprocjena,

a najc¢esce se koriste razli€iti upitnici za samoprocjenu, kontrolni popisi (tzv. ¢ek-
liste), vodenje dnevnika, vremenske crte napretka i dr. Da bi samoprocjena bila
smislena i usmjerena uc¢enju, vazno je osigurati da studenti stjeCu uvid u svoje jake
strane i potencijalne teSkoc¢e u ostvarivanju suradnje, da uvide koristi za napredak,
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definiranje ciljeva razvoja i o¢ekivanja usmjerenih prema ovoj skupini kompetencija.
Da bi to bilo moguée, ovaj nacin vrednovanja vazno je najaviti na samom pocetku
kolegija, jasno predstaviti i komunicirati kriterije te otvoriti moguénost suradnicke
komunikacije s nastavnikom, neovisno o temi i specificnim sadrzajima kolegija u
studijskom programu RPOOQO. Zajednicka procjena grupnoga rada moguca je na
svim kolegijima i na svim aktivnostima koje zahtijevaju grupni rad. Odnosi se na
zajednicko donosenje odluke i usuglasavanje oko bodova koje ta ista grupa treba
dobiti za zajednic¢ki rad. Pri tome, studenti moraju unaprijed biti upoznati s pravilima
i kriterijima ocjenjivanja. Svaki student mora biti upoznat i razumjeti svoj utjecaj |
doprinos na zajedni¢ku ocjenu. Grupa argumentira svoje predloZzene bodove i usmeno
ili pismeno iskazuje prednosti i nedostatke svoga zajedni¢kog rada koje nastavnik
uzima u obzir prilikom formuliranja zavr$ne ocjene. U nekim kolegijima nastavnici
nakon svakog ispita/kolokvija studente poti¢e na samoprocjenu osobnih postignuéa
koja nosi dodatne bodove u procjeni uspjesnosti na ispitu/kolokviju.

Samoprocjene ostvarenosti ciljeva mogu prethoditi formalnom ispitu. Iskustva
nastavnika pokazuju da studenti jako dobro sami prepoznaju jesu li ili nisu ostvarili
planirane ciljeve i znaju obrazloziti svoje jake strane kao i podrucja koja trebaju
unaprijediti. Tako i samo vrednovanje postaje prilika za u¢enje. Da bi to bilo moguce,
vazno je jasno komunicirati (na razliCite nacine, uz koriStenje primjera) ciljeve i kriterije
procjene ostvarenosti ciljeva.

Zajednicka refleksija rada studenata koristi se u okviru metodickih kolegija, unutar
kojih studenti ostvaruju svoju samostalnu aktivnost. Nakon odradene aktivnosti u €ijoj
su pripremi suradivali, provodi se refleksija rada studenta. Za refleksiju je odvojeno
20 do 30 minuta (prema potrebi) po izvedbi, a u njoj sudjeluju nastavnik izvoditelj
viezbi u dje¢jem vrti¢u, odgojitelj-mentor u &ijoj se skupini provodila aktivnost,
student koji je izvodio aktivnost i grupa studenata (4 do 5) koji su aktivnost promatrali
(pri Cemu promatranje ne znaci stajanje, vec¢ sudjelovanje u aktivnostima u kojima

i djeca sudjeluju). Svaki sudionik tog procesa nakon izvedbe ispunjava upitnik o
aktivnosti studenta. U upitniku su pitanja vezana uz angazman djece, pripreme
prostora i materijala, njihovoj iskoristivosti, uvazavanja dje&jih potreba, i sl., a mogu
posluziti i kao vodi¢ za refleksiju. O samom postupku refleksije studenti su prethodno
ucili na nastavi, imali su prilike vidjeti primjere koriStenja na snimkama prakse te

su dobili i smjernice za promatranje samostalne izvedbe studenata. U vrijeme
refleksije, svatko moze redi Sto je primijetio, $to je posebno dobro, a u ¢emu se

vidi moguénost napretka u izvedbi ili odnosu studenta prema djeci i sl. Sam student
daje samorefleksiju na svoju izvedbu. O posebno izazovnim situacijama se posebno
raspravlja, daju se razli¢ita misljenja i ideje te govori o njihovoj iskoristivosti. Nakon
usmene refleksije, studenti piSu samorefleksiju i refleksiju rada drugoga studenta,
¢ime jo$ jednom dobivaju priliku prisjetiti se klju¢nih trenutaka i na taj nacin uciti
koristenjem razli¢itih sredstava. Refleksija i samorefleksija u usmenom i pismenom
obliku, dio su procesa vrednovanja aktivnosti studenta na kolegiju, a izvrsna su

prilika za uvjeZbavanje komunikacijskih vjestina, nenasilno rieSavanje sukoba i razvoj
suradnic¢kih kompetencija.
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Kontinuirani osobni i profesionalni razvoj
u inicijalnom obrazovanju odgojitelja

ZASTO STE VI UOPCE OVDJE KAD NE
ZNATE NI KAKO DJECJI VRTIC IZGLEDA?

NA JEDNOM KOLEGIJU RAZGOVARALI SMO O TOME ZASTO SMO ODABRAL| OVAJ KOLEGIJ |
JESMO LI ISLI U DJEEJI VRTIC. JA 1 JOS JEDNA KOLEGICA REKLE SMO DA NISMO ISLE U DJECUI
VRTIC, A PROFESORICA SE PODRUGLJIVO NASMIJALA | UPITALA: ZASTO STE VI UOPCE OVDJE
KAD NE ZNATE NI KAKO DJECJI VRTIC IZGLEDA? TO ME JE JAKO OBESHRABRILO.

JEDNA MI JE PROFESORICA REKLA: RAZMISLI JESI LI
TI UOPCE SPOSOBNA ZA OVAJ SMJER.

P

POVRIJEDILO ME KADA JE NASTAVNICA U ZADNJI
TREN OTKAZALA OBRANU MOGA DIPLOMSKOG RADA
ZBOG NEODGOVARAJUCE KVALITETE.

_

JEDAN NASTAVNIK NIJE MOGAO
OPRAVDATI SVOJE BODOVANJE RADOVA

NA RAZINI CIJELE GODINE I IZBJEGAVAO JE
ODGOVORITI NA IZRAVNA PITANJA KOJA
SU SE ODNOSILA NA RAD, ODNOSNO
PITANJA KOJA SU BILA NAMIJENJENA

TIJEKOM NASTAVE PROFESORICU SMO
PITALI O LITERATURI ZA ISPIT, NA STO JE
ONA ODGOVORILA DA NE PRATIMO

SHVACANJU $TO JE POGRESNO U RADU. NASTAVU, NISMO UKLJUCENI I NE
CMATRAM DA NAS TAKAY POSTUPAK NE IZVRSAVAMO SVOJE DUZNOSTI IAKO PRIJE
MOTIVIRA NA UCENJE | ZALAGANJE. TOGA LITERATURA NIJE BILA NAVEDENA.
\ TO NAS JE JAKO OBESHRABRILO.
—=i
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Potaknite studente na razli¢ite oblike profesionalnoga razvoja.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Strucni skupovi, konferencije, okrugli stolovi koje organiziraju studenti ili u njima
sudjeluju bitan su resurs kontinuiranoga osobnog i profesionalnog razvoja. Mogu se
organizirati unutar kolegija, studijskoga programa ili cijeloga fakulteta, a organizatori
mogu biti razli¢iti. Na primjer, studenti Ugiteljskoga fakulteta Sveucilista u Zagrebu
u svibnju 2021. godine organizirali su on-line konferenciju ,Tranzicija — most u
obrazovanju” na kojoj su brojni nastavnici i studenti izloZili svoje teme. To je jedna

u nizu konferencija koje organiziraju studenti uz podrsku i sudjelovanje nastavnika.
Postoje prakse u kojima nastavnici studente upucuju na skupove u organizaciji
Agencije za odgoj i obrazovanje i drugih dionika cjelozivotnoga obrazovanja, ¢ime se
moze zamijeniti uobicCajeno predavanije ili ostvariti neki drugi zadatak koji proizlazi iz
kolegija. Svakako se radi o resursu koji poti¢e usvajanje navike kontinuiranoga ucenja
studenata.

Konferencija studentskih radova primjenjiva je metoda u okviru razli¢itih kolegija.

U jednom su primjeru studenti imaju priliku sudjelovati u svim fazama pripreme,
organizacije i provedbe konferencije. Studenti dogovaraju temu s nastavnikom te
utvrduju datum provedbe konferencije. Odreduju se studenti koji ¢ine programski i
organizacijski odbor, te sudionici konferencije. Pridaje se vaznost promociji konferencije,
vizualnom identitetu i temama koje su vezane uz odgojno-obrazovni rad odgojitelja.
Studenti su slobodni pozvati i gosta za plenarno izlaganje. Na dan konferencije, izlaganja
se odvijaju prema ranije utvrdenom rasporedu, s moderatorima i pred publikom.
Studenti izlaZzu svoje studentske radove iz razli¢itin podrucja, a koje su oblikovali na
temelju uputa programskoga odbora. |zlagac¢i dobivaju potvrde te se na kraju svega
konferencija sluzbeno zatvara. Neki fakulteti i nastavnici odrzavaju i festival diplomskih
radova. Po zavrSetku studija studenti imaju prilike jednom godisnje prikazati svoj

zavrsni ili diplomski rad na Festivalu zavrsnih radova, vjezbati govorne i prezentacijske
vjestine te ¢uti mnoge teme iz odgojno-obrazovnoga rada. Grupirani su tematski, s dva
nastavnika moderatora. To je vrijeme i mjesto gdje se susredéu sa studentima s drugih
godina, ali i drugih Fakulteta. Studenti imaju prilike vidjeti i pitati sve §to ih zanima o
samoj temi, ali | procesu izrade zavrSnog/diplomskog rada.

Pracenje osobnoga profesionalnog razvoja pomaze u vodenju studenta tijekom
procesa ucenja i omogucuje samorefleksiju na proces. U jednom se kolegiju studente
potiCe na vodenje tzv. Linije sre¢e u kojoj studenti biljeze sve aktivnosti koje su
individualno prakticirali tijekom semestra radi realizacije zadataka vezanih uz taj
kolegij. Od studenata se o¢ekuje da biljeze datum, vrijeme, trajanje i tip aktivnosti,

ali i kako su se tijekom aktivnosti osjeéali. Linija sadrzava horizontalnu (za osjecaje

i tip aktivnosti) i vertikalnu os (za vrijeme i trajanje aktivnosti). Omogucuje praéenje
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procesa ucenja i promjene koje se tijekom vremena dogadaju. Vazno je da nastavnik
ima uvid u liniju i na individualnim ili grupnim konzultacijama sa studentima komentira
njihovo iskustvo u¢enja, ali i samoga pracenja procesa.

Mapa profesionalnoga razvoja podrazumijeva da studenti tijekom godine u

svoju osobnu mapu prilazu sve materijale koji se ti¢u sadrzaja kolegija, osobnoga
angazmana (ukoliko ga ima) u dodatnim aktivnostima vezanim za sadrzaje kolegija,
¢lanke i druge tekstove koje pronade i ¢ine mu se korisnima, fotografije i sl. Bitno
je da sve priloge u mapi student prije predaje potpiSe te da za svaki tekst ili drugi
prilog, napiSe nekoliko re¢enica promisljanja o temi i/ili motiva zbog kojeg je taj rad
prilozio u svoju mapu. U sluc¢aju da se u sklopu kolegija odlazi u posjet ili boravi u
odgojno-obrazovnim ustanovama, student prilaze i kratka izvje$¢a o nau¢enome u
posjetima, svojim pitanjima i promisljanjima o istome. Mapa profesionalnoga razvoja
na kraju godine sluzi kao uvid studenta u razvoj svojih promisljanja tiekom godine,
te nastavniku kao izvor za vrednovanje kontinuiranoga rada studenta. Takoder, mapa
moze biti i poticaj za raspravu na zavrSnom ispitu. Dodatna moguénost je i razmjena
mapa medu studentima, gdje onda mapu pojedinoga studenta obogacuje drugi
student svojim komentarima i pitanjima vezano uz prilozeno.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Stvarajte prilike za razvoj istrazivackih kompetencija studenata.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Fokus grupe s odgojiteljima (npr. tijekom obavljanja prakse) omoguéuju studentima
uvid u promisljanje i iskustvo odgojitelja iz prakse o pojedinim temama. Tema se
utvrduje na samom pocetku izvedbe kolegija, a nadovezuje se na sadrzaj kolegija.

U jednom primjeru studenti su razgovarali s odgojiteljima u razli¢itim fazama
profesionalnoga razvoja, a prema dogovoru s nastavnikom i ranije dogovorenim
pitanjima, o kompetencijama potrebnima za rad, promisljanju i potrebama u osobnom
profesionalnom razvoju. Studenti prolaze sve faze istrazivackoga procesa, a intervju i
transkript intervjua provode samostalno, naravno uz potrebnu podrsku nastavnika. Za
sve faze rada, dobivaju primjere, a prije samog provodenja intervjua, odrzava se sat
na kojemu se raspravlja o mogué¢im nastalim nedoumicama. Studenti imaju vremena
dva mjeseca za provodenje ukupno dvaju intervjua s odgojiteljima u istoj fazi
profesionalnoga razvoja (0- 3, 4- 7, 8- 15, 16-22, 23- 30 ili preko 30 godina radnoga
staza), a koja se odreduje dogovorno medu studentima, ovisno o njihovom interesu.
Vodi se racuna da sve faze budu zastupljene. Nakon prolaska roka, studenti provode
tematsku analizu intervjua, takoder prema zadanim temama i prema prilozenim
uputama, uz mogucénost konzultiranja pisanim (e-poSta, Merlin i dr.) ili usmenim
putem (osobne konzultacije uzivo ili preko aplikacije). Sve materijale studenti prilazu
na nacin da je vidljiv nastavniku. Sudionici intervjua poznati su samo studentima koji
su proveli intervju, a nastavniku se materijal predaje sa Sifrom. Nakon toga, na nastavi
se studenti grupiraju u skupine prema fazama profesionalnoga razvoja, te zajednicki
rade na objedinjivanju dobivenoga materijala. O zna¢ajkama pojedine faze raspravljaju
U grupama te pripremaju prezentaciju (u obliku plakata, PowerPoint prezentacije ili
drugacije) u kojoj predstavljaju klju¢ne zajednitke spoznaje.

Akcijsko istrazivanje je metoda uc¢enja koja studentima omoguduje vrlo bogato i
vrijedno iskustvo. U jednom primjeru studenti imaju zadatak u paru s kolegicom/
kolegom pripremiti nacrt akcijskoga istrazivanja kako bi stekli uvid u moguénosti
unaprjedivanja inkluzivnosti pedagoske prakse u ustanovama RPOO. Upute za
pripremu nacrta studenti dobivaju usmenim i pisanim putem (upute su dostupne
na e-kolegiju). Jedan do dva sata nastave posvecene su vjezbanju pisanja nacrta.
Aktivnost nosi 1 ECTS bod, a kvaliteta nacrta utjec¢e na kona¢nu ocjenu iz kolegija.
Aktivnost ukljucuje:

- primjenu tehnike za biranje promjene (nedovrsene re¢enice, dijagram afiniteta,
oluju ideja)

- definiranje jasnog i mjerljivog cilja istrazivanja uz obrazloZenje izbora cilja

- kreiranje promjene (osmisljavanje i razrada metoda prikupljanja podataka, razrada
plana akcijskog istrazivanja te na¢ina dokumentiranja procesa)
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- dijeljenje naucenog (primjena jedne do dvije tehnike: trianguliranje,
kategoriziranje, sortiranje i kodiranje, redoslijed/rang/niz, $pekulacija,
preformuliranje pitanja, razgovor i validacija te povezivanje s rezultatima ve¢
provedenih istrazivanja, $to podrazumijeva pretrazivanje literature).

Akcijsko istrazivanje moguce je konceptualizirati prema drugacije imenovanim
koracima i fazama i primijeniti na razli¢ita motrista i sadrzaje RPOQ.
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PREPORUKA ZA NASTAVNIKE

Ukljucite razliCite sadrzaje u sustav vrednovanja usvojenosti ishoda ucenja.

IDEJE ZA IMPLEMENTACIJU PREPORUKE

Vrednovanje neposrednoga prakticnog rada provodi se kontinuirano, tijekom
semestra. U jednom primjeru student provodi 4 dana (kroz 4 tjedna) u neposrednom
radu s djecom pri ¢emu promatra, prati i prikuplja razli¢ite etnografske zapise o
djecjim aktivnostima, dje¢jemu ucenju i dje¢jem stvaranju znac¢enja. Nakon svakog
dana provedenog u neposrednom radu s djecom, studentski par, odgojitelj, nastavnik
i dio studenata koji su istovremeno uklju¢eni u proces, ali s drugim parom, zajedni¢ki
analiziraju i vrednuju prikupljenu dokumentaciju te na tim osnovama planiraju daljnje
akcije. One podrazumijevaju razvijanje postojec¢ih prostorno-materijalnih uvjeta kao

i stvaranje novih (novi centri, novi poticaji i sl.). Student tijekom ovoga procesa vodi
dnevnik u koji biljezi i analizira dje¢je aktivnosti, kao i dokumentaciju svojih aktivnosti.
Po zavrSetku nastave studenti predaju dnevnik vjezbi u kojemu je sazet (vrednovan)
cjelokupni tijek procesa, argumentirano opisane aktivnosti i intervencije u kurikulu i
pri tome kori§tena suvremena literatura kao teorijska podloga. Zajednicka refleksija
po zavrSetku nastave prilika je za razvijanje suradni¢kih odnosa sa sustru¢njacima,
timskoga rada i kritiCke rasprave, razvoja komunikacijskih vijestina te uopce
suradni¢koga u¢enja kao osnove razvoja refleksivne prakse. Studenti cijelo vrijeme
vode uvazavajucéu i konstruktivnu komunikaciju. Okruzenje za takav oblik suradnje u
kojemu je konstruktivna povratna informacija dobrodosla i pozitivno usmjerena mora
biti dovoljno sigurno za studente jer tijekom rasprave izlazu svoje razli¢ite interpretacije
koje pocivaju na njihovim stavovima, uvjerenjima i vrijednostima. Kako se vjezbe
primi¢u kraju, uocava se odmak od osobnih, prema profesionalno usmjerenim
stavovima i vrijednostima, odnosno mijenja se cjelokupna studentova slika o djetetu.

Priznavanje neformalnoga iskustva studenata, kada se od studenata o¢ekuje

da ostvaruju odredene aktivnosti koji svojim sadrzajem nadopunjuje sadrzaje
kolegija ili tema unutar kolegija, potrebno je dodatno vrednovati (npr. volonterski
rad, organiziranje susreta studenata). Silabusom se odreduju postotni bodovi

koji se ostvaruju takvim aktivnostima ili nadomjestaju odredenu aktivnost. U
jednom primjeru radi se o 5 postotnih bodova. Aktivnost studenata moZze biti

izvan institucije (npr. volontiranje u udrugama) ili unutar Fakulteta (npr. pomo¢ pri
organizaciji konferencije). Silabusom se jasno utvrduju pravila, bodovi, broj sati i
nacin izvje$éivanja o studentskoj aktivnosti. Studenti su na pocetku upoznati s ovom
mogucénosti i imaju rok unutar kojeg se mogu javiti, kako bi nastavnik mogao planirati
daljnje aktivnosti. Na kraju godine, studenti u petominutnom izlaganju izvjeSéuju
ostale studente $to su radili, $to naucili i koji je njihov doprinos zajednici.
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Vrednovanja ishoda uc¢enja prema modelu univerzalnoga dizajna u zavrSnome
ispitu: Ispit se realizira kroz dva elementa: pisani esej (20 bodova) i prezentaciju

(10 bodova). Pisani ispit uklju¢uje odgovore na pet obveznih tema i jednu izbornu
prema odredenim pravilima i predaje se na Merlin sustav tri dana prije ispitnog roka.
Prezentacija uklju€uje refleksiju na ukupne sadrzaje kolegija uz isticanje klju¢nih

tema za svakog studenta kroz izbor nacina prezentacije: usmeni ispit, dramska
izvedba, samostalna ili grupna prezentacija kombinacija navedenih nacina ili neki drugi
prijedlog studenta. Prezentacija se predaje jedan dan prije datuma zavrSnog ispita,

a studentima je dana uputa o nacinu realizacije zadatka i kriterijima vrednovanja u
zadnjem tjednu nastave.
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Inkluzivna nastava u inicijalnom
obrazovanju odgojitelja:
primjeri dobre prakse

Prilikom nastanka ovoga priru¢nika prikupljeni su brojni primjeri dobre

prakse koje doprinose razvoju skupova kompetencija odgojitelja za inkluzivno
obrazovanje. Ovdje su prikazani neki od njih, radi ilustracije na¢ina na koje

je u specificnim kolegijima i u specificnim nastavnim cjelinama moguce
doprinositi inkluzivnom iskustvu u¢enja studenata i tako doprinijeti inkluzivnosti
visokoskolske nastave te poticati kompetencije studenata za inkluzivni RPOO.

Vjerujemo da stvarni primjeri koje sveuciliSni nastavnici uspjesno primjenjuju
mogu potaknuti Siru primjenu inkluzivhoga obrazovanja u studijskim programima
za inicijalno obrazovanje odgojitelja.
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Kolegij: PROFESIONALNE
KOMPETENCIJE ODGOJITELJA

Pri davanju zadataka u prethodnom razdoblju, primijeéene su velike razlike u kvaliteti, nac¢inu
obrade i prezentacije, te razumijevanju sadrzaja. Vidljiv je nedostatak motivacije studenata u
zadatcima koji su isklju¢ivo pisanoga karaktera (seminari, eseji). Pri njihovom prezentiranju,
osjeca se zamor | dosada kod studenata koji prate prezentaciju, sve ovisno o govornickim,
organizacijskim i prezentacijskim sposobnostima studenata koji izlazu. Kod velikoga dijela
studenata pojavljuje se trema pri izlaganju (studenti se tresu, mucaju, imaju dugotrajne
pauze...).

Na prvom nastavnom satu, u sklopu predstavljanja silabusa, studentima je objasnjen
zadatak, dan rok za predaju zadatka (dva i pol mjeseca za osmisljavanje, realizaciju i
predaju) i vrednovanje zadatka s ukupno 20 postotnih bodova (10 bodova za zadatak | 10 na
samoevaluaciju i vr$njacko vrednovanje 3 studentskih uradaka). Dvije zadane upute su: a)
temeljno ishodiste zadatka je obuhvat sadrzaja kolegija: profesija, profesionalni identitet,
profesionalne kompetencije, profesionalni razvoj, profesionalna etika, profesionalne
udruge; b) namijenjen je promociji profesije odgojitelja: struéni jezik, bez jatanja postojecih
stereotipa i sl. Na Merlinu su postavljena dva moguca primjera, kao pocetna ideja, video
uradak za promociju profesije odgojitelja i letak.

Studenti imaju slobodu biranja tehnike, sadrzaja (unutar kolegija), trajanje
O i nacin prezentacije, vrijeme pripreme i realizacije (osim kona¢nog roka
.O predaje). Tijekom zadanog vremena moguce je koristiti konzultacije uzivo,
telefonski i elektronickom postom.

Nakon predaje svoga uratka, studenti dobivaju tri rada drugih studenata,
koje, zajedno sa svojim radom, procjenjuju prema pet zadanih kategorija
O u stilu rubrika s upisom: a. bodovne vrijednosti za pregledani rad i b.
obrazlozenje i komentar odluke.

Studenti su priloZili raznovrsne radove: brosure, plakate (rukom radene i
racunalnim alatima), animirani film (rac¢unalni alat), stripove (rukom radene i
racunalnim alatima), lutkarske predstave, PowerPoint prezentacije, video uratke
(jedan dan u zivotu odgojitelja; intervjui s odgoijiteljima, uciteljima i roditeljima...),
audio snimke djece, pjesme, price i likovne uratke.

Na zadnjem susretu na daljinu, prikazan je izbor radova prema razli¢itim
iii tehnikama, ukupno njih 15-ak. Studenti su mogli svoje dojmove o samom

zadatku te njihovom putu u promisljanju i realizaciji podijeliti s drugim
studentima ukljudujuci se aktivno u raspravu govoreci i piSuci poruke u
brbljaonici.

Studenti su osobito vrijednim elementom rada procijenili priliku da budu
kreativni, navode da su bili zadovoljni i motivirani tijekom rada na zadatku.
Isticu osjeéaj odgovornosti koji su imali pri slobodnom izboru ideje i



realizaciji zadatka. IstiCu osjecéaj korisnosti i primjenjivosti zadatka, osobito
njegov konkretan doprinos njihovom profesionalnom razvoju i identitetu, a
sto je i jedan od ciljeva kolegija.

Ishodi rada na zadatku prelili su se njihovo osobno i profesionalno djelovanje, primjerice,
kroz razmjenu sadrzaja npr. broSura roditeljima, prezentaciju radova i iskustva u¢enja
¢lanovima obitelji, ¢ime dodatno zastupaju profesiju i doprinose drustvenom statusu
odgojiteljske profesije. Treba istaknuti da su izlaganja bila pozorno praéena, uz visoku razinu
pozornosti i aktivnosti tijekom cjelokupne izvedbe zadataka, bez prisutnosti zamora ili
treme.

UVAZAVANJE RAZLICITOSTI:

OO uvazavanje identiteta svakog studenta koji osje¢a da je pozvan dati osobni doprinos

@)

kada student ima iskustvo u¢enja da je njegov osobni identitet nesto $to se uvazava
i prihvac¢a kao vrijedno i ono ¢ime doprinosi bogatstvu razli¢itosti lakSe ¢e shvatiti i
temeljni pristup djetetu u sustavu RPOO-a.

PROFESIONALNI RAZVOJ:

O studenti imaju priliku vjezbati refleksiju i samorefleksiju
i i PODRZAVANJE UCENJA | RAZVOJA SVE DJECE:
i stvaranja uvjeta za autonomno djelovanje iz pozicije osobnoga interesa, afiniteta i sl.

razli¢iti modeli u¢enja i pristupi u¢enju

usmijerenost na identificiranje jakih snaga studenata




Kolegij: DIJETE | KREATIVNOST

Tijekom obrade teme , Dijete i kreativnost'’ nastoji se pribliziti kreativnost kao vrijednost
zadanu Nacionalnim kurikulumom RPOO-a. PotiCe se diskusija o $ablonama u djec¢jim
vrti¢éima uz kratak prikaz dobre prakse i ukazuje se kako se unutar djec¢jega vrtica kroz
razliCite primjere moZze razvijati kreativnost (drustvene igre, lutkarske predstave, dramske
igre i vodene fantazije).

QOO

S obzirom da je 2021. proglaSena Godinom ¢itanja, tijekom vjezbi ponudene

su studentima tri pri¢e (Pepeljuga, Trnoruzica, Petar Pan), od kojih ¢e studenti
modi odabrati jednu i kroz vjezbu biti u prilici razvijati svoje viSestruke
inteligencije, a osobno iskustvo odmah upotrijebiti u svom radu. Mogli su
odabrati priéu, naéina rada i suradnika (samostalno, u paru ili u trojkama).
Imali su mogucénost povezivanja bilo kojeg podruc¢ja viSestrukih inteligencija s
konkretnim sadrzajem po svom izboru kroz slijedecée aktivnosti:

verbalna inteligencija- osmisliti pricu na nacin da se izmijeni kraj poznatoj, ili
izmijeSa nekoliko poznatih pri¢a ili smisliti pjesmu

matemati¢ko logi¢ka inteligencija- Sto bi bilo daje glavni lik broj i koji bi broj tada
bio, da su ostali likovi brojevi koji bi brojevi bili? Sto bi bilo da je da je glavni lik
znanstveno nacelo ili teorem?

prostorna inteligencija- nacrtati kuc¢u ili dvorac, nacrtati likove ili izraditi
jednostavne lutke

glazbena inteligencija- Kad bi lik bio pjesma, bio bi..., skladanje glazbene pozadine

tjelesno kinesteticka inteligencija- Kad bi lik plesao na tu pjesmu, plesao bi...,
animiranje lutki

intrapersonalna inteligencija — opisivanje vlastitih osjec¢aja prema liku
interpersonalna inteligencija- Na koga vas podsjec¢a vas lik iz price?
prirodoslovna inteligencija- da je lik Zivotinja ili biljka, bio bi ...

Izlaganje rada i evaluacija je osmisljena na nacin da studenti prezentiraju
svoj rad uz izbor digitalnih alata (Word, PowerPoint, Billboard, Jamword)

ili bez digitalnih alata (usmenom prezentacijom, likovnim radom, glazbeno-
scenskim nastupom).

Dogovaraju se tko ée unutar parova ili trojki prezentirati rad grupe. Unutar
parova i trojki studenti trebaju medusobno dogovoriti izvedbu u odnosu
na osobne sklonosti prema likovhom, glazbenom, dramskom i drugim
podrucjima).

Potice se konsenzus i dogovor, a ne delegiranje zadatka drugome. Evaluacija
zadataka se odnosi na diskusiju svakog uratka te njegovu primjenjivost u radu
s djecom. U sluc¢aju kada je nastava na daljinu, u osmisljavanju zadatka vodi
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se kriterijem da svi potrebni materijali studentima budu dostupni. Povratne
informacije studenata ukazuju da im odgovara nastava tijekom koje osobno
iskustvo rada na zadatku mogu prenijeti u neposredan rad s djecom.

UVAZAVANJE RAZLICITOSTI:

mogucnost izbora prema preferiranim nacinima ucenja

.%o

@ SURADNJA:
prilika za vjezbanje pregovaranja, donoSenja odluka, komunikacijskih vjestina
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Kolegij: INTERKULTURALNA KOMUNIKACIJA

Cilj aktivnosti koji se zadaje studentima jest uociti elemente interkulturalne
komunikacije u stru¢nim i novinskim ¢lancima kako bi se moglo na temelju toga
razviti kriticko misljenje i zakljucivanje. Aktivnosti prethodi predavanje u kojem
nastavnik objasni pojam interkulturalnoga odgoja i obrazovanja i predlozi literaturu
na temelju koje studenti mogu produbiti svoje znanje o tom posebnom podrudju
odgoja i obrazovanja.

Zadatak studenti obavljaju prema unaprijed postavljenim pitanjima. To su: Koja

je glavna tema ¢lanka? Koje se vrijednosti spominju? Najvaznije je $to oni na
temelju istrazenog pisu svoj kriti¢ki stav na temelju pitanja: Zasto je ¢lanak
vazan za ucenje o interkulturalnoj komunikaciji? Mislite li da bi nesto trebalo
dopuniti ili drugadcije prikazati?.

Studenti su pozvani uocCavati inkluzivnost u primjeru teksta. Njihova samostalna
interpretacija u prezentaciji koju pokazu i predstave pred svim studentima

u grupi najbolje govori u prilog interkulturalnoj komunikaciji i empatiji koja
je potrebna kako bi u tom kontekstu bili kompetentni buduéi odgojitelji

u ustanovi RPOO-a i kako bi djecu naucili u kojoj mjeri i na koji nacin
razmisljati o inkluzivnosti. Konkretni rezultati u ovoj se aktivnosti ogledaju u
razvijanju kompetencije za istrazivanje i uo¢avanje tematike inkluzivnosti u sklopu
interkulturalne komunikacije.

Studenti su angazirani samostalno promisljati o temi, odgovorno se ponasati
prema postupku stjecanja kompetencija za interkulturalnu komunikaciju
gledajuéi na sebe same, ali i na sve dionike odgojno-obrazovnoga sustava.
Angazirani su u iznoSenju svoga stava pred drugima (prakticiranje iznoSenja
stava) te na taj nacin usvajaju razli¢ite vrijednosti kao npr. prihvaéanje
razliCitosti, postivanje tudega misljenja, strpljenje i aktivno sluSanje,
prosocijalno misljenje.

Aktivnost se moze provoditi uz dopunu rada u manjim timovima. Rad u timu pruza
razvijanje vrijednosti u Sirem kontekstu s povratnom informacijom rade li dobro u
istom trenutku.

PROFESIONALNI RAZVOJ

razvoj osobnih strategija za rjeSavanje problema

SURADNJA:
razvoj komunikacijskih vjestina i perspektive ukljucivosti

jezik i terminologija u obrazovanju
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Kolegij: LUTKARSTVO | SCENSKA KULTURA

eO

AN

Tijekom kolegija studenti sudjeluju u stvaranju dramske predstave. Jedan je

od vaznih ciljeva da studenti shvate kako stvaranje djecjih predstava ne treba
odrazavati rad u profesionalnom kazali$tu (u kojemu su zadane uloge i funkcije),
ve¢ da se moze provesti tako da odrazava dje¢ju spontanost i djecje stvaralastvo.
Naime, u dramskoj pedagogiji postoje metode i tehnike kojima se poti¢e djecu

na komuniciranje i izrazavanje razli¢itih slojeva svoga identiteta, osjecaja i
misli. Te metode i tehnike koriste se u nastavnom procesu sa studentima tako da
pomocu njih studenti stvaraju vlastitu predstavu.

Studente se upoznaje s razli¢itim tipovima improvizacija u kojima sudjeluju
svi i na taj nadin stvaraju materijal od kojega se gradi predstava.

Pri tome studenti biraju vrlo konkretne uloge, ovisno o njihovim
sklonostima. Na primjer, studenti skloni pisanju zapisuju tekst koji je nastao
improvizacijama (premda je rije¢ o improvizacijama, vazno je da se slijedi
neka opca nit teksta, neka tematska ili teksta sidrista, koja su okosnica
improvizacijskoga igranja). Pojedini studenti odlucuju sudjelovati u predstavi
kao glumci, drugi odabiru glazbu, treéi osmisljavaju i izraduju scenografiju ili
kostime, a ukoliko postoje studenti koji se bave plesom, oni rade koreografiju
i tako dalje.

Na taj nacin nastaju kratke scenske igre, do 10-ak minuta, u kojima sudjeluju
svi. Tijekom godine nastane nekoliko scenskih igara koje studenti javno
izvode. Nakon izvedbe slijedi razgovor o procesu nastanka predstave te o
ucincima koji je takav rad imao na studente. Posebno je vaZan dio razgovora sa
studentima nakon predstave u kojem studenti uoce i nauce da je s djecom
potrebno raditi tako da djeca kreiraju vlastiti sadrzaj, da djeca dobiju priliku
razgovarati o stvarima koje ih zanimaju, da samostalno odabiru teme. U
studentskim procjenama ove vrste umjetnickoga projekta previadavaju dva tipa
komentara. Jednu vrstu ¢ine komentari koji se ti¢u afektivne razine samoga
sudjelovanja u projektu, poput: uzivala sam, bilo mi je divno, bilo mi je zanimljivo
i sliéno. S druge strane, studenti podinju uvidati koliko je takav nacin rada vazan
za cjeloviti razvoj djeteta te kolika je vaznost umjetnosti za razvoj djeteta.
Moje iskustvo, kao i iskustvo mojih studenta, jest da ovakav rad daje
izvrsne rezultate, ali $to je jo$ vaznije, omoguéava osobne pomake, rast i
razvoj svakoga pojedinca. Osobito je vazno da studenti nauce da je bitan
cjeloviti razvoj djeteta, u skladu s djetetovim moguénostima. Nije bitno da
svi istovremeno dodu do iste tocke, no vazno je da se svi krecemo prema
naprijed i da odgojitelji znaju kako djeci olak$ati da se taj pomak dogodi.
Dramski odgoj omogucuje postizanje ovih ciljeva obrazovanja. Omogucuje odmak
od stvarnosti, pomak u drugu ulogu, drugu perspektivu, Sto ih €ini sigurnim
na¢inom na koje pojedinca mozemo suociti s razliitim problemskim situacijama.
Primjenjiv je u nastavi drugih podruc¢ja RPOO-a.
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UVAZAVANJE RAZLICITOSTI:

studentima se ne namece uloga koju ¢e imati u procesu stvaranja scenskoga djela,
ve¢ ju oni sami odabiru s obzirom na svoje sklonosti, preferencije i talente

SURADNJA:
vrijednost i prednosti suradni¢koga rada s drugim kolegama

razvoj suradnickih vjestina studenata

PODRZAVANJE UCENJA | RAZVOJA SVE DJECE:

usmjeravanje studenata na holisti¢ki pristup svakom djetetu
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Kolegij: PEDAGOGIJA

QOO

Svake se akademske godine na studij RPOO-a upisuju studenti iz razlicitih
krajeva Republike Hrvatske: kontinentalnoga dijela (najvise iz Slavonije),
primorskoga dijela (s otoka) te iz Istre. Pri realizaciji seminara, odnosno
organizaciji grupnoga rada (ali i na pauzama), studenti se grupiraju prema mjestu
boravka, odnosno mjestu dolaska na studij (selo ili grad) i na¢inu komunikacije

(na hrvatskome knjizevnom jeziku ili dijalektalnom govoru). U komunikaciji sa
studentima i radom u Psiholoskom savjetovalistu SveuciliSta, nastavnica je uocila
pokazatelje diskriminacije, stereotipa i predrasuda vezanih za inkluziju (stres zbog
omalovazavanja i distanciranja od onih koji dolaze sa sela ili manjeg mjesta na
studij ili koriste mjesni govor, a ne hrvatski standardni jezik). U cilju pobolj$anja
grupne kohezije i timskoga rada, bolje komunikacije, postivanja razli¢itosti i
razvoja empatije, poznavanja i razumijevanja kulturoloskih razlika, u kolegiju

se formiranju ,mijeSane” grupe studenata (iz sela i iz grada te razli¢itih
nacina komunikacije). Nastavnica predlaze izbor seminarske teme i zadataka
koji pokazuju bogatstvo Republike Hrvatske kao izvora kulturolo$kih specifi¢nosti
(i socijalnog okruzenja studenata, djece i roditelja) te razli¢itih odgojnih utjecaja
koje je potrebno posStivati u kontekstu njihovoga buduceg rada s djecom. Tijekom
izrade seminara studenti su imali priliku upoznati kulturoloske razlike i
prepoznati osobne stavove i vrijednosti, kao i potrebu za uvazavanjem
socijalnoga identiteta svojih kolega. Potaknuti su na prevladavanje eventualnih
osobnih predrasuda u cilju unaprjedivanja inkluzivnosti odgoja i obrazovanja djece
s kojom ¢e u buducnosti raditi. Aktivnosti su realizirane u integraciji i korelaciji
sa sadrzajima iz drugih kolegija, grupnim radom na temu , Kulturoloske
razliCitosti kao bogatstvo odgojnih utjecaja®” Studenti su seminare na navedenu
temu realizirani tijekom jednog semestra, u tri grupe, izborom jednog od tri
postavljena zadatka:

1. zadatak: pronalaZzenje i interpretiranje poetskih sadrzaja te stvaranje malih
zbirki poezije pisane dijalektalnim govorom. Zbirke poezije su izradili kao
audio-vizualni materijal na nacin da su studenti (iz razli¢itih krajeva Republike
Hrvatske) Citali, interpretirali i snimali poeziju pisanu na dijalektu. Nakon
prezentacije seminara, svima su podijeljene zbirke pjesama.

2. zadatak: prikupljanje fotografija i izrada malih audio-vizualnih zbirki glazbenih
i plesnih (folklornih) sadrzaja uz zvukove tradicionalnih instrumenata. Te su
zbirke izradili kao audio-vizualni materijal i svima ih podijelili.

3. zadatak: izrada pozivnice ,,Budi moj gost”. U razli¢itim mreznim tehnikama
izradili su pozivnice s prikazom svoga mjesta boravka (i vlastitim fotografijama)
kojima pozivaju svoje kolege i kolegice sebi u goste.

Postavljeni ciljevi seminara bili su:

1. Teorijski objasniti i argumentirati a) kulturoloske razli¢itosti u RH i socijalnom
kontekstu kao ¢imbeniku odgojnih utjecaja (jezik/dijalekt, tradicionalna glazba,
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ples i instrumenti), b) vrijednost individualnih kulturoloskih razlika i specifi¢nosti
djece i roditelja ¢) eti¢ke standarde i smjernice za RPOOQO i prava djeteta

2. Planirati i realizirati odgojno-obrazovne ciljeve i zadatke u skladu s
odrednicama inkluzivnoga odgoja i obrazovanja: a) znanje o moguéim

iii predrasudama i stereotipima vezanim za kulturoloske razli¢itosti (kao

¢imbenicima odgojnih utjecaja), b) odabir primjerenih strategija i

vjestina interpersonalne komunikacije s ciljem uspostavljanja uvazavanja
razli¢itosti medu djecom i u komunikaciji s roditeljima, c¢) razvoj vjestina
timskoga rada s kolegama i kolegicama razli¢itoga socijalnog identiteta.

3. Objasniti vaznost cjelozivotnoga obrazovanja: stjecanje kompetencija za
implementaciju znanja i vjestina inkluzivhoga odgojnog djelovanja.

Studenti su upoznali moguce odgojno-obrazovne sadrzaje na zadanu temu, prednosti
poznavanja kulturoloskih specifi¢nosti pojedinoga kraja Republike Hrvatske (u govoru,
poeziji, tradicionalnom plesu, glazbi i narodnim instrumentima) te nacine na koje ih mogu
prezentirati djeci, postujuci individualne razlike glede socijalnoga konteksta iz kojega
dolaze. Izradom audio-vizualnih materijala na zadanu temu mogli su primijeniti i dopuniti
svoje znanje iz kolegija Upotreba IKT-a u odgoju i obrazovanju koje ¢e moci koristiti i u radu
s djecom na slicnim temama. Iskazali su svoje kreativne i interpretativhe sposobnosti na
literarnom i glazbenom planu.

Tijekom semestra su sa zadovoljstvom interpretirali svoje uratke stvarajuci
ugodnu radnu atmosferu, medusobno su se bolje upoznali, prosirili svoje
O socijalne kontakte, uspostavili nova prijateljstva i suradnju bez obzira na
mjesto iz kojega dolaze na studij. Neki od njih su nakon uru¢ene pozivnice, otisli
kolegama u goste.

UVAZAVANJE RAZLICITOSTI:

I = . , .
.O otvorena je mogucnost medusobnog upoznavanja

razlicitosti su iskoriStene kao resurs za u¢enje

f

potencijal koji poboljSava mogucnosti u¢enja i dodaje vrijednost zajednicama; treba
¢uti i cijeniti sva iskustva studenata

iii PODRZAVANJE UCENJA | RAZVOJA SVE DJECE:

usmjeravanje studenata na prepoznavanje vlastitih predrasuda i stereotipa te nacina
na koje su povezani s RPOO-om

PROFESIONALNI RAZVOJ

O doprinos razvoju samopouzdanja, dozivljaja kompetencije i vrijednosti u¢enja
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Kolegij: DJECJA KNJIZEVNOST

U situacijama kada u nastavi sudjeluju studenti s odredenim tjelesnim
/@/ invaliditetom potrebno je kroz nastavu osigurati sadrzaje koji su dostupni
svima pod jednakim uvjetima. Primjerice, studenti s osteéenjem vida koriste

lektire koje su dostupne na e-lektirama u audio obliku kako bi sadrzaj mogao
biti primjereno koristen kroz potrebnu asistivnu tehnologiju. Jedan od
zadataka bio je, primjerice, analiza televizijskoga programa koju se prema
potrebi prilagodava za analizu radijskoga programa. Nije bilo prilagodavanja
kriterija kvalitete za potrebe inkluzivnosti, nego samo prilagodavanja
sadrzaja jer se kvaliteta mora osigurati. Medutim, neovisno o razli¢itim
potrebama, na kolegiju svi studenti imaju moguc¢nost koriStenja besplatnih lektira
jer su onda dostupne svima na jednak nacin. To su uglavnom stariji naslovi, ali
svejedno su korisni. Kada neki noviji naslov nije dostupan na e-lektiri, studenti

ih posuduiju ili ¢itaju u knjiznici. Za izborne lektire bira se bar dio naslova koji su
dostupni svim studentima. E-lektire mogu Citati kako god zele — preko mobitela,
racunala, tableta. Vazna je dostupnost nastavnih materijala svima pod jednakim
uvjetima.

lako se inkluzivne teme ne spominju, one se obraduju na seminarima kolegija

usmjerenih na djecju knjizevnost i medijsku kulturu. Studenti, primjerice,
O analiziraju slikovnice pri ¢emu nailaze na razli¢ite problemske situacije
.O prihvacanja drugih i razlicitih ili osoba sa specificnim teSko¢ama, osoba
razli¢itoga fizickog izgleda i slicno. Imamo cijeli niz problemskih slikovnica
koje se bave odredenim glediStima drugosti u §to bi onda i$la i inkluzivnost.
Takav materijal, prilagoden za ranu i predSkolsku dob, sadrzajem ide k tome da
se uocena problemska situacija rijesi, da se uklapanje i prihvacanje dogodi, da svi
shvate da razli¢itost postoji. Isti sadrzaj za Skolsku dob zalazi vise u samu dubinu
problema pri ¢emu ne mora uvijek biti sve pozitivno rijeSeno. Tako studenti imaju
priliku razmisljati o nekim temama o kojima uobiCajeno ne razmisljaju, sve dok se
ne susretnu s istim temama u praksi. Knjizevnost je studentima dobar medij za
takve teme, ali i djeci, kasnije u praksi.

Studenti se angaziraju i na drugacije naine. Svake godine mogu sudjelovati
u nacionalnoj kampanji za poticanje Citanja od najranije dobi. Radi se o
O kampaniji ,,Citaj mi” koja se ostvaruje u suradnji s Gradskom i sveuciliSnom

knjiznicom u Osijeku. Pocinje se s pripremanjem slikovnice i ¢itanjem

djeci. To mnogim studentima bude prvi odlazak u Gradsku knjiznicu. Sama
aktivnost osmisljena je na nacin da studenti zajedno s nastavnikom pripreme
slikovnicu koju ¢itaju u parku onoj djeci koja se tamo zateknu. U takvim
situacijama nastavnik studente upoznaje na jedan drugaciji nac¢in. Nekad budu
nesigurni jer Citaju i izlazu sebe djeci koju ne poznaju, djeci koja su razlicite dobi |
to u okruzenju koje nije djec¢ji vrti¢ ili Skolski razred. Medutim, neki se bas u takvim
aktivnostima jako dobro snadu i opuste. Jedno je kada se o slikovnici pri¢a na
satu, ali kada oni taj tekst prenose djetetu, onda su i sami svjesni kako moraju biti
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puno spremniji na puno vise od samog ¢itanja slikovnice. U takvim situacijama
pokazuju svoju vjestinu improvizacije, kreativnosti i zaista mogu pokazati
sebe. Neki studenti i nakon zavrsetka ovakvih aktivnosti ostanu volontirati i
Citati djeci. Ponekad se u sklopu kolegija posjecuje bolnica i ordinacija pedijatrije
te studenti na tim mjestima Gitaju djeci. Svake se godine bira drugacija lokacija na
kojoj se provodi kampanja. Medutim, ulazak u sluzbene prostore zahtijeva dodatni
trud, dobivanje privole, to€nu vremensku organizaciju te posebnu pripremu
studenata te je ponekad problem naci i dodatno vrijeme za kvalitetnu pripremu.

FLESKIBILNOST POUCAVANJA

UVAZAVANJE RAZLICITOSTI:

/@/ primjena univerzalnog dizajna uc¢enja

O studenti imaju priliku ugiti o razli¢itostima i razli¢itim problemima s kojima ¢e se
susretati u profesionalnom radu

vazne informacije o raznolic¢itosti studenata (koje proizlaze iz potreba potpore, kulture,
jezika, socio-ekonomskog porijekla itd.)

PROFESIONALNI RAZVOJ

O sudjelovanje u informalnom uc¢enju, povezivanje s resursima u zajednici
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Kolegiji: INTEGRIRANE METODIKE

NN

|deji za integriranje pokreta (kineziologije) zajedno s glazbenim i istrazivackim
elementima u javnu aktivnost studenta koju treba realizirati s djecom u
odgojnoj skupini odredenoga djecjeg vrtiéa, prethodilo je prakti¢no iskustvo i
Zelja da se odgojno-obrazovni proces pribliZzi stvarnim potrebama neposrednoga
rada odgojitelja. Uoceno je da su studenti razmisljali iskljucivo o kinezioloskim
zakonitostima tijekom aktivnosti, zanemarivsi potrebe djece za cjeloviti razvoj.

Studenti su za svoju javnu aktivnost dobili zadatak integrirati tri metodike
(kineziologija, istrazivacka metodika, glazba). Odgojitelj mentor dodijelio bi
odredenu temu, a studenti su imali potpunu slobodu u kreaciji aktivnosti.

Nakon §to su izradili pripremu za aktivnost, prezentirali su je predmetnim
nastavnicima. Nakon prezentacije i rasprave studenti su eventualno korigirali
odredene dijelove te su bili spremni istu realizirati s djecom u djedjem vrti¢u,
odnosno odgojnoj skupini. Cilj je bio razmisljati ,integrirano” kako bi shvatili
da se tijekom jedne aktivnosti kod djeteta ne mogu izdvojiti odredena
podrudja. Dijete sve dozivljava cjelovito i tako treba u samoj pripremi
aktivnosti planirati poticaje i okruzenja.

Studenti su bili pozitivno iznenadeni kako su u svakom sadrzaju mogli ,pronaci” i
puno viSe od elemenata triju navedenih metodika. Ideja da se u jednoj aktivnosti
promislja o tri metodike polucila je izvrsne rezultate. Studenti su shvatili kako
zapravo treba promisljati u pripremi aktivnosti, a posebno da je dijete sve
promatra kao jedinstvenu cjelinu. Na taj su nacin shvatili koliko je bitno da
potrebe djeteta trebaju biti na prvom mjestu, a ne sadrzaj. Drugim rije¢ima,

i djetetu na taj nacin osiguravaju inkluzivnost, slobodu da sukladno svojim
mogucnostima, potrebama i interesima u istoj aktivnosti ,, konzumiraju” sva
podru¢ja integriranoga kurikula.

SURADNUJA:

povezivanje kolegija i suradnja s djecjim vrtiéima

iii PODRZAVANJE UCENJA | RAZVOJA SVE DJECE

studenti su usmijereni na holisti¢ki pristup djetetu
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Kolegij: INKLUZIVNI DJECJI VRTIC

QOO

NAN

Na uvodnom satu dogovaraju se pravila ponasanja tijekom nastavnoga
procesa, izrazavaju medusobna ocekivanja, od studenata se prikupljaju
informacije o temama koje ih najvise zanimaju, a sadrzajno su povezane s
kolegijem. Na taj nacin planira se i prilagodava nastavu uvazavajucéi njihove
razli¢ite interese uz poticanje medusobnog uvazavanja i suradnje.

Predavanja i vjezbe zapocinju kratkim aktivnostima (ledolomcima) ili videom
s ciljem uvodenja u temu, poticanjem interakcije i grupne koheziju medu
studentima, a oni u buduénosti te aktivnosti mogu iskoristiti u neposrednom
radu s djecom, roditeljima ili kolegama.

Tijekom predavanja nastavnik sadrzaje prezentira na interaktivan nacin,
koristeci razli¢ite video-klipove, digitalne alate (WordWall, kvizove, anketne
upitnike) ili kroz iskustvene radionice. Prilikom odabira i izrade sadrzaja
izabire se font koji je primjeren osobama s disleksijom i astigmatizmom

uz upotrebu Open source i Creative commons sadrZaja. Sve prezentacije,
¢lanci i literatura, kao i poveznice na alate i sadrzaje koje se koriste u nastavi,
studentima su dostupni na Google Driveu ili u analognom formatu. Tijekom
iskustvenih aktivnosti studenti se uklju¢uju dobrovoljno, a u situacijama dijeljenja
osobnih informacija nastavnik upucuje studente da imaju slobodu odabira koliko ¢e
i koje informacije dijeliti s drugima.

U aktivnostima kao $to je igranje uloga (situacije timskih sastanaka s kojima
¢e se susretati u svom buducéem radu) studenti se izmjenjuju na pozicijama
struénoga suradnika, roditelja, odgojitelja/uditelja i djeteta s ciljem poticanja

empatije i razumijevanja ,druge strane’’, nakon ¢ega slijedi refleksija i
samorefleksija uz argumentiranu raspravu i kriticko promisljanje.

Tijekom vjezbi, izlaganja seminarskoga rada ili prikaza iz prakse nastavnik poti¢e
studente na prakti¢nu primjenu vjestina aktivnoga i konstruktivistickoga
sluSanja tako da koriste tehniku ,, dobra vijest - loSa vijest - dobra vijest”.
Studenti tijekom nastave stvaraju bazu materijala koji im mogu biti korisni i
upotrebljivi u budué¢em radu (sazetke znanstvenih i stru¢nih radova, pedagoske i
informativne radionice, osmisljavaju aktivnosti, izraduju i prilagodavaju didakti¢ka
sredstva) pri ¢emu im je ponuden izbor izmedu vise aktivnosti i uz slobodan
izbor suradnika (individualni rad, rad u paru ili timski). Na taj nacin stjeCu nove

I unaprjeduju postoje¢e kompetencije (digitalne, komunikacijske, vjestine
samoprocjene, timskoga rada).
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UVAZAVANJE RAZLICITOSTI:
usmjeravanje na dogovor, medusobno upoznavanje i postivanje

FLESKIBILNOST POUCAVANJA
primjena univerzalnoga dizajna ucenja

PODRZAVANJE UCENJA | RAZVOJA SVE DJECE
studenti se uZivljavaju u razlicite uloge i imaju priliku sagledati razli¢ite perspektive

SURADNJA:
vjezbanje tehnika prihvacaju¢e komunikacije
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Kolegij: INFORMACIJSKA | KOMUNIKACIJSKA
TEHNOLOGIJA U ODGOJU | OBRAZOVANJU

Vijezbe iz kolegija velikim dijelom obuhvac¢aju upoznavanje s dostupnom
asistivnom tehnologijom za rad s djecom s razli¢itim teSko¢ama te praktiéni
/@/ rad studenata s aplikacijama Omoguru, Vizualni raspored, Dictation te ICT-
AAC aplikacijama.

Primjer zadataka za studente:

1. izrada vizualnoga rasporeda za djecu s komunikacijskim teSko¢ama i
teSkoc¢ama iz spektra autizmna u aplikaciji Vizualni raspored

2. u aplikaciji OmoReader prilagoditi radne materijale potrebama djece sa
specifi¢nim teSko¢ama ucenja te vlastitim potrebama

3. pomoc¢u Omoguru proSirenja za Google Chrome prilagoditi prikaz sadrzaja
mrezne stranice koje koriste u radu, prilagoditi ih svojim potrebama i
potrebama djece

4. pisanje teksta u aplikaciji Dictation.io.

Kolegij se odvija i preko platforme Moodle. Na platformi Moodle nalaze se svi
sadrzaji potrebni za uéenje, razli¢iti zadatci, aktivnosti, resursi, testovi. Vec¢ina
sadrzaja (lekcije, knjige, rjec¢nici, poveznice, igre...) predvidena je za asinkrono
ucenje, $to znaci da im studenti mogu pristupati u vrijeme kad njima to odgovara |
pregledavati ih svojim tempom i redoslijedom koji njima odgovara.

Pri obavljanju grupnih zadataka studenti mogu sami birati nac¢in na koji ¢e ih
/@/ obavljati (uzivo, na daljinu, kombinirano) te samostalno biraju predstavnika

grupe te nacin na koji ¢e predstaviti svoje uratke uzimajuéi u obzir stilove
ucCenja i karakteristike pojedinaca.

Buduci da ovaj kolegij zahtijeva odreden stupanj digitalne kompetencije, ponekad
se dogodi da se studenti osjeéaju nesigurno i nedovoljno kompetentno za
obavljanje zadaca koje kolegij zahtijeva. U takvim se slu¢ajevima studentu
uvijek dopusta da zadatke obavlja svojim tempom te mu se, ako to trazi i ako
okolnosti dopustaju, posvecuje individualno i po potrebi prilagodava zadatak
dok ne uhvati korak s ostalima.

FLESKIBILNOST POUCAVANJA

upoznavanje studenata s pomoc¢nom (asistivhom) tehnologijom
FLESKIBILNOST POUCAVANJA

/@/ postovanje preferiranih stilova u¢enja studenata
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Kolegij: INTEGRIRANI PREDSKOLSKI KURIKUL

QOO

Kroz planiranje i realizaciju metodi¢kih vjezbi u dje¢jem vrtiéu nastavnik studente
usmijerava prema individualnom pristupu pri ¢emu se studenti upucuju

na uvazavanje svake razliCitosti s kojom se susrecéu. To su situacije koje
nije u potpunosti mogude predvidjeti u nastavi na fakultetu, nego upravo
kroz izravno ukljuéivanje u odgojno-obrazovni proces. Samim time,
studenti razvijaju kompetencije za konkretne situacije u kojima moraju
znati primijeniti osnovna nacela i vrijednosti prisutne u sustavu RPOO-a i
primjenjive na svu djecu neovisno o individualnim posebnostima. Na taj
nacin nastojim osigurati uvjete u kojima se svaka razli¢itost jednako uvazava i
prema kojoj se odgojno-obrazovni proces oblikuje.

Same metodicke vjezbe integriranoga kurikula imaju za cilj osposobiti studente

za planiranje, implementiranje i dokumentiranje odgojno-obrazovnoga procesa,
interpretaciju i analizu prikupljene dokumentacije te osmisljavanje daljnjih akcija
usmijerenih k osmisljavanju kvalitetnog prostorno-materijalnoga okruzenja. Viezbe
su usmijerene na nekoliko medusobno povezanih osnovnih elementa — prikupljanje
dokumentacije o procesu, refleksija o procesu, planiranje i uvodenje novih akcija

u proces — sa svrhom osmisljavanja prostorno-materijalnoga okruzenja i socijalnih
poticaja koji proizlaze iz interesa i potreba djeteta. Samim time studenti mogu
planirati intervencije u prostorno-materijalno okruzenje tek nakon $to udu u

praksu §to je ponekad veoma izazovno za studente. Student sve nabrojeno

¢ini uz pomo¢ i mentorstvo odgojitelja i nastavnika te u paru s drugim
studentom. Oba studenta imaju iste zadatke, ali djeluju kao tim - medusobno
se dogovaraju, nadopunjuju, zajednicki planiraju i izvode cjelokupne vjezbe.
Rad u paru osigurava studentima podrsku u svim fazama prakti¢ne nastave.
Suradnja s mentorom odgojiteljem i nastavnikom studentu osigurava
iskustvo podrske, suradnje i kriticke rasprave koja se od njega ocekuje u
buduéem radu.

Student provodi 4 dana (kroz 4 tjedna) u neposrednom radu s djecom pri ¢emu
promatra, prati i prikuplja razli¢ite etnografske zapise o djec¢jim aktivnostima,
dje¢jem ucenju i dje¢jem stvaranju znacenja. Nakon svakog dana provedenog

u neposrednom radu s djecom, studentski par, odgojitel}, nastavnik i dio
studenata, koji su istovremeno ukljuCeni u proces, ali s drugim parom, zajednicki
analiziraju prikupljenu dokumentaciju te na tim osnovama planiraju daljnje akcije.
One podrazumijevaju razvijanje postojecih prostorno-materijalnih uvjeta kao i
stvaranje novih (novi centri, novi poticaji i sl.). Zajednicka refleksija prilika je
za razvijanje suradnickih odnosa sa sustru¢njacima, timskog rada i kriticke
rasprave, razvoja komunikacijskih vjestina te uopée suradnickoga ucenja
kao osnove razvoja refleksivne prakse. Na taj se nacin studente usmjerava na
uvazavajucéu i konstruktivnu komunikaciju. OkruZenje za takav oblik suradnje, u
kojemu je konstruktivna povratna informacija dobrodosla i pozitivno usmjerena,
mora biti dovoljno sigurno za studente jer tijekom rasprave izlazu svoje razli¢ite
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interpretacije koje pocivaju na njihovim stavovima, uvjerenjima i vrijednostima.

Kako se vjezbe primi¢u kraju, uocava se odmak od osobnih, prema

profesionalno usmjerenim stavovima i vrijednostima, odnosno mijenja
O se cjelokupna studentova slika o djetetu. Taj je razvoj jedan od najznacajnijih

elemenata vjezbi. Prepoznavanjem i uvazavanjem tih pomaka u njihovu
profesionalnom identitetu podrzava se njihov daljnji razvo;.

Tijekom trajanja vjezbi, student vodi dnevnik u koji biljezi i analizira djecje
aktivnosti, kao i dokumentaciju svojih aktivnosti. Po zavrSetku vjezbi studenti
predaju dnevnik vjezbi u kojemu su sazeli cjelokupni tijek procesa, argumentirano
opisali svoje akcije i intervencije u kurikulu i pri tome koristili suvremenu literaturu
kao teorijsku podlogu.

O UVAZAVANJE RAZLICITOSTI:

O

.O djeca kao izvor za u¢enje o razli¢itosti

djeca uce na razli¢ite nacine i oni se mogu koristiti za podrsku vlastitom ucenju

student stjece iskustvo dobrobiti suradnje i timskoga rada

PROFESIONALNI RAZVOJ

O dokumentiranje i razumijevanje procesa osobnog i profesionalnog razvoja
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